REGIONE SICILIANA

AZIENDA DI RILIEVO NAZIONALE E DI ALTA SPECIALIZZAZIONE

OSPEDALI CIVICO E BENFRATELLI, G. DI CRISTINA E M. ASCOLI

BANDO DI GARA

1) Ente appaltante: Azienda di rilievo nazionale e di alta specializzazione Ospedali Civico e Benfratelli, G. Di Cristina e M. Ascoli - via C. Lazzaro - 90127 Palermo - Tel.(091) 6662262 - Fax (091) 6662633.

2) Procedura di aggiudicazione: 

· Pubblico incanto da esperire con le modalità previste dal D. Lgs. 17.3.95 n. 157,  e dalla Legge regionale  12.01.1993 n. 10 e successive modificazioni ed integrazioni.

· L’aggiudicazione dell’appalto avverrà ai sensi dell’art.23, comma 1, lett. b), del D. Lgs. 157/95 e cioè a favore dell’impresa che avrà offerto, il prezzo economicamente più vantaggioso, IVA inclusa,  rispetto a quello fissato a base d’asta, valutabile in base ai seguenti elementi:

· PREZZO :    punti 30

· QUALITA':  punti 70

Alla valutazione  dei parametri relativi alla qualità ed all'attribuzione dei relativi punteggi provvederà apposita Commissione  tecnica la quale, a tali fini, potrà chiedere  interventi per chiarimenti.

Saranno ammesse soltanto le offerte in diminuzione mentre saranno escluse le offerte alla pari e le offerte in aumento.

L’accertamento dell’anomalia delle offerte sarà condotto ai sensi dell’art.19, comma 2°, del D. Lgs. 358/92 .

L’asta sarà presieduta dal Capo Settore Provveditorato o da un funzionario all’uopo delegato.

3) Descrizione della fornitura e luogo di consegna:

a)  la gara ha ad oggetto la fornitura ed installazione,chiavi in mano, tramite locazione finanziaria operativa – leasing operativo -  di un “ rete regionale  per la telediagnosi nei pazienti neurolesi acuti ed istituzione  del registro siciliano del neuroleso grave. -.
b)    L’importo triennale complessivo a base d’asta è di £. 1.250.000.000 (Unmiliardoduecentocinquantamilioni)   IVA compresa.

c)  le specifiche tecniche dei programmi, delle apparecchiature,  le modalità di installazione e consegna  sono meglio specificati nel capitolato speciale di appalto;

Attesa la natura finanziaria delle operazioni di “leasing operativo”, la stipulazione dei contratti di leasing operativo è riservata, ai sensi dell’art. 106 del Testo Unico delle leggi in materia bancaria e creditizia (D. L. 1 settembre 1993 n. 385) alle sole società di leasing iscritte nell’elenco tenuto dall’Ufficio Italiano cambi.

Pertanto potranno presentare domanda di partecipazione alla presente gara solo le predette società di leasing.

4) Durata ed esecuzione del contratto:

La durata della fornitura di cui alla presente gara è fissata in anni tre   e dovrà essere eseguita in conformità alle modalità e ai termini indicati nel capitolato speciale d'appalto.

5) Documenti pertinenti alla gara:

il capitolato speciale di appalto e i documenti complementari possono:

a) essere visionati e ritirati direttamente, dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dei giorni lavorativi, presso i locali dell’Ufficio Economato dell’Ospedale “Civico e Benfratelli”, siti in via C. Lazzaro - Palermo - piano 2°, interno 18;

b) essere richiesti, entro il termine massimo di dieci giorni antecedenti la data fissata per la presentazione dell’offerta, all’indirizzo di cui al sup. punto 1). Le richieste, pervenute in tempo utile, saranno evase entro sei giorni lavorativi dalla ricezione.
Il rilascio dei suddetti documenti sarà effettuato dall’Ufficio Economato dell’Ospedale “Civico e Benfratelli”, previa compilazione di apposita richiesta e previo pagamento delle somme così distinte:

£. 2.250  per rilascio copia bando di gara;

£. 5.000  per rilascio copia del capitolato speciale di appalto. 

L’Ufficio Economato dell’Ospedale “Civico e Benfratelli”, provvederà a rilasciare apposita ricevuta.

In alternativa la ditta potrà inoltrare, anche via fax, ( 091/6662415) la richiesta di rilascio copie dei documenti all’Ufficio Economato dell’Ospedale “Civico e Benfratelli”. In tale ipotesi il pagamento dovrà essere effettuato tramite vaglia postale intestato al Tesoriere dell’Azienda di rilievo nazionale e di alta specializzazione Ospedali Civico e Benfratelli, G. Di Cristina e M. Ascoli di Palermo - Banco di Sicilia -. La ricevuta di versamento  dovrà essere allegata, in copia, alla richiesta predetta.

Per le eventuali spese di spedizione, all’importo come sopra quantificato, dovrà essere aggiunta l’ulteriore somma di £.6.000. 

Per tutte le informazioni relative al rilascio delle copie degli atti di gara è possibile rivolgersi al seguente numero telefonico: 091/6662415.

d)  visionato presso il sito INTERNET: www.ospedalecivicopa.org

6) Presentazione delle offerte:

Per partecipare all’asta le imprese, debitamente iscritte alla C.C.I.A.A. per la categoria oggetto dell’appalto, dovranno far pervenire, a pena di esclusione, in plico chiuso con ceralacca, non oltre un’ora prima da quella stabilita per l’apertura delle operazioni di gara, i documenti indicati al successivo punto 8) lettere A, B, C e D; Il plico dovrà essere spedito al seguente indirizzo: “Azienda di rilievo nazionale e di alta specializzazione Ospedali Civico e Benfratelli, G. Di Cristina e M. Ascoli - via C. Lazzaro - 90127 Palermo” e recare  all’esterno, chiaramente,  la  seguente  dicitura: “Offerta  per la gara del  giorno 15.01.2002, relativa alla fornitura e realizzazione “di una rete regionale per la telediagnosi nei pazienti neurolesiacuti ed istituzione del registro siciliano del neuroleso grave” tramite leasing operativo   

E’ opportuno che sul plico vengano riportati i dati identificativi del mittente. 

I plichi potranno essere spediti a mezzo posta o presentati con qualsiasi mezzo, e, quindi, per corriere o tramite impiegati o persone di fiducia delle imprese. Nelle ipotesi di presentazione diretta, essa dovrà avvenire, entro l’ora stabilita, presso l’Ufficio Protocollo-Archivio, sito al 4° piano della palazzina uffici amministrativi, Via C. Lazzaro n. 2- Palermo.

I plichi pervenuti saranno registrati in ordine di arrivo o presentazione, nel protocollo tenuto dal suddetto Ufficio.

Il recapito del plico rimane ad esclusivo rischio del mittente ove, per qualsiasi motivo, anche di forza maggiore, non giunga a destinazione entro il termine perentorio delle ore 09,00 del giorno 15.01.2002.

Sono ammesse a presentare offerte per partecipare alla gara anche imprese appositamente e temporaneamente raggruppate. In questo caso si applicheranno specificatamente le norme contenute nell’art.10 del D. Lgs. N.358/92.

Del R.T.I., è ovvio, che potranno far parte esclusivamente ditte iscritte all’Ufficio italiano cambi, abilitate all’esercizio di leasing operativi. 
7) Svolgimento della gara:

a) la gara sarà celebrata nei locali dell’Ospedale “Civico e Benfratelli”, siti in Palermo, via C. Lazzaro, piano 2° - Aula “Barbera”.

Chiunque può presenziare allo svolgimento della gara, ma hanno diritto di intervenire, in ordine ai lavori, soltanto i rappresentanti legali delle  imprese partecipanti o i procuratori muniti di valida procura con potestà di firma;

b) la gara sarà esperita l’anno 2002, il giorno quindici del mese di                    gennaio , con inizio alle ore 10.00;

c)  le operazioni di gara avranno il seguente svolgimento:

· nel giorno fissato per la celebrazione della gara, in seduta pubblica, verrà esaminata la completezza e la regolarità della documentazione richiesta.

· le proposte tecniche delle imprese ammesse alla gara (vedasi documentazione di cui al successivo punto 8, lett.B del presente bando) saranno sottoposte alla valutazione di una apposita  Commissione tecnica che, in separata sede, provvederà ad esaminare la conformità dei prodotti offerti alle caratteristiche tecniche individuate nel C.S.A.;

· Le operazioni di gara, in seduta pubblica, resteranno sospese fino ad avvenuta comunicazione dei giudizi da parte della Commissione ;

· nell'ora e nel giorno che saranno fissati successivamente alla trasmissione degli atti da parte della suddetta Commissione, alla presenza dei concorrenti, si procederà all'apertura dei plichi contenenti le offerte economiche e all'aggiudicazione provvisoria;

          d) non avranno efficacia le eventuali dichiarazioni di ritiro delle offerte già presentate.

          e) si procederà a partiti segreti od a sorteggio nei casi contemplati dal 1° e dal 2° comma                dell'art.77 del R.D.23.05.1924 n.827.

 In tale ipotesi, per le persone diverse dai legali rappresentanti delle imprese concorrenti, che presenziano all'apertura dei plichi contenenti le offerte, la procura speciale di cui alla superiore lett. a) del presente punto 7) deve prevedere, altresì, il conferimento dei poteri occorrenti per il miglioramento dell'offerta presentata.

8) Documenti da presentare:

Le imprese concorrenti, a pena di esclusione, dovranno presentare:

A) Documentazione per l' ammissione alla gara:

           a) dichiarazione, sottoscritta dal titolare della ditta o dal rappresentante legale della società , attestante:

a.1) di essere iscritto nel Registro delle Imprese , ovvero  nel Registro professionale del Paese di residenza, e che la ditta è autorizzata alla stipulazione di contratti di leasing operativo e di essere iscritto nell’elenco tenuto dal Ministero del Tesoro.

a.2) che la ditta rappresentata non si trova in stato di fallimento, liquidazione, cessazione di attività, concordato preventivo, ovvero in qualsiasi altra situazione ritenuta equivalente secondo la legislazione straniera, e che non sono in corso procedimenti per la dichiarazione di una di tali situazioni; 

a.3) per le società regolarmente costituite:
la composizione dell’organo societario, con l’individuazione degli altri eventuali soggetti cui sono conferiti poteri di rappresentanza;

a.4) che la ditta o la società rappresentata è in regola con gli obblighi concernenti le dichiarazioni in materia di imposte e tasse i conseguenti pagamenti.

Con tale dichiarazione dovranno essere indicati anche la partita IVA, il codice e il domicilio fiscale dell'impresa, nonché l'Ufficio Distrettuale delle imposte dirette competente per territorio;

a.5) che la ditta o società rappresentata è in regola con gli obblighi concernenti le dichiarazioni e i relativi adempimenti e pagamenti in materia di contributi sociali;

a.6) che nell'esercizio dell'attività la ditta o la società rappresentata, non ha commesso alcun errore grave, accertato con qualsiasi mezzo dall'Amministrazione aggiudicataria , né si è resa colpevole di negligenza o malafede;

a.7) che nei propri confronti e nei confronti dei componenti il Consiglio di Amministrazione non sia stata pronunciata condanna con sentenza passata in giudicato per qualsiasi reato che incida sulla propria moralità professionale o per delitti finanziari. 

a.8) che mai la ditta o società si è resa gravemente colpevole di false dichiarazioni fornite per fatti, stati e qualità come sopra richiesti;

a.9) di accettare tutte le norme contenute nel presente bando, nel capitolato  generale per le forniture e i servizi eseguiti a cura del Provveditorato Generale dello Stato (D.M. 28.10.1985) e nel capitolato speciale d'appalto;

 a.10) che la ditta o la società è in possesso della necessaria capacità economica e finanziaria e si impegna, in caso di aggiudicazione, ovvero in qualunque altro caso ritenuto opportuno dall'Amministrazione aggiudicataria a comprovare tale capacità nel modo previsto dall'art.13, comma 1, lett. c) del D. Lgs.  n.358/92. Si precisa che la cifra d'affari globale, di cui al citato art.13, non deve risultare nel triennio precedente, inferiore all'80% dell'importo a base d'asta .

Qualora per giustificato motivo I' impresa non sia in grado di presentare la documentazione richiesta, essa è ammessa a comprovare la propria capacità, all’atto della presentazione della domanda di partecipazione alla gara,  presentando apposita fidejussione bancaria o polizza assicurativa pari all'importo posto a base d'asta , rilasciata da un'Agenzia autorizzata ;

a.11) che la ditta produttrice del bene offerto è in  possesso della necessaria capacità tecnica e si impegna, in caso di aggiudicazione, ovvero in qualunque altro caso ritenuto opportuno dall'Amministrazione aggiudicatrice, a comprovare tale capacità nel modo previsto dall'art.l4, punto 1), lett. a) del D. Lgs n.358/92.

Qualora per giustificato motivo l' impresa non sia in grado di presentare la documentazione richiesta, essa è ammessa a comprovare la propria capacità mediante qualsiasi altro documento considerato idoneo dall'Amministrazione.

 a.12) che i prodotti offerti corrispondono in tutto e per tutto, per caratteristiche tecniche , a quelli richiesti e posti in gara.

a.13) dichiarazione di presa visione e di incondizionata accettazione  delle clausole e  condizioni riportate nel C.S.A.

a.14) dichiarazione di essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di cui all'art. 17 della L. 12.3.99 n. 68, corredata da certificazione, rilasciata dagli uffici competenti  attestante che la ditta ha ottemperato per l'anno in corso alle norme della medesima legge 68/99.

In caso di raggruppamento di imprese:
- le dichiarazioni di cui alla precedente lett. a), rese con le modalità di cui al presente bando, dovranno essere presentate da ciascuno dei rappresentanti legali delle imprese raggruppate;

- i legali rappresentanti delle singole imprese riunite dovranno rendere una dichiarazione congiunta dalla quale risulti la volontà di costituire il raggruppamento;

- i legali rappresentanti delle imprese riunite dovranno presentare singole dichiarazioni, rese con le modalità di cui sopra, attestanti l’impegno prescritto dall’art.10, comma 2, del D. Lgs. n.358/92.

B) Documentazione Tecnica:

In una busta, chiusa, sull'esterno della quale dovrà apporsi la dicitura "Documentazione Tecnica", dovranno essere inserite:
      - relazione tecnica  , in lingua italiana , sottoscritta dal legale rappresentante della Ditta a 

documentazione, esaurientemente descrittiva, dell’architettura software  e comunque contenente ogni notizia utile per l’accertamento della corrispondenza tecnica della fornitura offerta a quella richiesta dall’Azienda e dettagliatamente specificata nel capitolato speciale d’appalto.

- 
Relazione tecnica in lingua italiana , sottoscritta dal legale rappresentante della ditta, esaurientemente descrittiva dei requisiti dell’hardware e comunque contenente ogni notizia tecnica utile per l’accertamento della corrispondenza tecnica delle apparecchiature  offerte a quanto richiesto dall’Azienda e dettagliatamente specificato nel capitolato speciale d’appalto. La  relazione dovrà essere corredata da depliants e note illustrative  dei materiali offerti. I depliants dovranno contenere in maniera chiara  il modello e la casa costruttrice del materiale offerto oltre il timbro della ditta partecipante alla gara.

· Dichiarazione autenticata con le modalità di cui alla L.15/68 e successive modifiche ed integrazioni, resa dal legale rappresentate della ditta, attestante:

· che i pacchetti software offerti sono stati installati presso strutture sanitarie o similari con analoghe problematiche , con elencazione puntuale delle stesse

· l’impegno ad accettare che la commissione incaricata di valutare le offerte possa effettuare una verifica dimostrativa del software proposto presso l’Azienda Ospedaliera o presso la ditta offerente se ciò non comporti spostamenti della commissione oltre la provincia di Palermo
C) Offerta Economica:

L’offerta dovrà essere redatta su carta legale e in lingua italiana, sottoscritta, con firma leggibile e per esteso, dal titolare della ditta o dal legale rappresentante in caso di società.

L'offerta dovrà essere contenuta in apposita busta, chiusa e sigillata come al superiore punto 6) , nella quale non devono essere inseriti altri documenti e sul cui esterno dovrà apporsi soltanto l’annotazione "Offerta Economica ". 

L'offerta dovrà essere compilata specificando il ribasso sulla base d’asta; dell' IVA dovrà essere  indicata I' aliquota vigente e dovrà, altresì, contenere:

1)  indicazione del costo (valore effettivo offerto dalla ditta costruttrice per la vendita ) di ogni singolo componente del sistema offerto;

2)  indicazione del costo del contratto di manutenzione del tipo full-risk  per tutta la durata del leasing operativo ;

3)  indicazione del canone semestrale anticipato e totale complessivo del leasing operativo, omnicomprensivo di tutte le spese di trasporto, imballo, spese doganali, scarico, installazione, montaggio, collaudo e di tutti i costi di assistenza e manutenzione;

4)  Indicazione del costo del contratto di assicurazione

5)  Indicazione dell’importo del canone semestrale anticipato fisso ed invariabile  per tutta la durata della proroga, che in ogni caso non potrà essere inferiore ad un anno.

I prezzi devono essere indicati in cifre ed in lettere.

In caso di discordanza tra il prezzo espresso in cifre e queIlo espresso in lettere sarà ritenuto valido quello più vantaggioso per l'Amministrazione.

In caso di raggruppamento di imprese la documentazione tecnica (lett. B) e I' offerta economica (lett. C) dovranno essere sottoscritte da tutti i rappresentanti legali (o da persone munite di poteri di rappresentanza) delle imprese riunite.

Si precisa che nell'offerta economica devono essere indicate le parti della fornitura che saranno eseguite dalle singole imprese.

Si precisa che l’Amministrazione si riserva la facoltà di procedere ai sensi dell’art. 15 del D. Lgs. 358/92 qualora le dichiarazioni, richieste dal presente punto 8 lett. B, vengano dalle imprese presentate in maniera incompleta.
D) Contratto di LEASING

Copia dello schema di contratto di leasing operativo in carta semplice, privo delle quotazioni economiche, contenente le clausole relative alla disciplina del leasing operativo  che vengono proposte  con particolare riguardo  ai profili inerenti le garanzie di continuità di funzionamento del bene proposto e che non dovrà contenere, a pena di esclusione,  norme in contrasto  con il C.S.A.

9) Finanziamento e pagamento della fornitura

L’appalto è finanziato con i fondi assegnati con D.A. 32104 del 13.6.2000 ed iscritti nel bilancio di competenza, nonché con i fondi che saranno assegnati per le due annualità successiva. I pagamenti saranno effettuati con le modalità ed entro i termini previsti dalla vigente normativa.

10) Svincolo dell’offerta:
Ciascun offerente avrà facoltà di svincolarsi dalla propria offerta mediante comunicazione con lettera raccomandata all’indirizzo indicato al sup. punto 1), una volta decorsi 180 giorni dalla data di esperimento della gara.

11) Criteri per l’aggiudicazione della fornitura :
L’aggiudicazione sarà effettuata in conformità all’art art.23, comma 1, lett. b) del D. Legisl: 157/95 a favore dell’offerta più  vantagiosa. 

L’aggiudicazione della fornitura avverrà anche in presenza di una  sola offerta  valida.

12)  Altre indicazioni:

a)  nell’ipotesi in cui in luogo delle dichiarazioni dovessero essere prodotti i certificati, questi dovranno essere prodotti in bollo ad eccezione di quelli per i quali è assolto in modo virtuale;

b)  L’Amministrazione si riserva di disporre con provvedimento motivato la riapertura delle operazioni di gara ai fini dell’aggiudicazione;

c)  esclusione dalla gara, si precisa che:
c.1) saranno esclusi dalla gara i concorrenti che si trovano in una delle situazioni previste dall’art.11 del D.Lgs. n.358/92;

c.2) saranno esclusi dalla gara i plichi pervenuti senza l’osservanza delle prescrizioni di cui al sup. punto 6) del presente bando;

Per le imprese straniere vale quanto precisato negli artt.11 e 12 del D.Lgs.n.358/92;

c.3) la mancata corrispondenza dei materiali offerti alle specifiche indicate nel capitolato speciale di appalto, è sanzionata con l’esclusione dalla gara.
d) non saranno ammesse offerte formulate in difformità alle prescrizioni di cui al precedente punto 8), lett. a) , nonché se condizionate o espresse in modo indeterminato o con semplice riferimento ad altra offerta propria o di altri;

e) le imprese che si trovano nelle condizioni ostative previste dalla legge 19.03.1990 n. 55 e successive modifiche ed integrazioni debbono, tassativamente, astenersi dal partecipare alla gara, pena le sanzioni previste;

f) nel caso di più offerte della stessa impresa pervenute entro il termine previsto, senza espressa specificazione che l’una è sostitutiva o aggiuntiva dell’altra, sarà considerata valida soltanto l’offerta più conveniente per l’Amministrazione;

g) sono a carico dell’impresa aggiudicataria tutte le spese contrattuali con tutti gli oneri fiscali relativi;

h)per tutte le controversie è competente esclusivamente il foro di Palermo. E’ esclusa ogni competenza arbitrale.

i)l’impresa aggiudicataria, entro il termine che sarà all’uopo fissato dall’Amministrazione, decorrente dal ricevimento della comunicazione relativa all’aggiudicazione provvisoria, dovrà presentare:

· la documentazione che comprovi la capacità economica finanziaria e tecnica,

· il certificato di iscrizione alla CCIIA indispensabile per potere acquisire la certificazione antimafia, ove prescritta;

· cauzione definitiva pari al 5% dell’importo netto di aggiudicazione della fornitura costituita con le seguenti modalità: ricevuta rilasciata dal Tesoriere dell’Azienda Civico e Benfratelli, G. Di Cristina e M. Ascoli  attestante il versamento in favore della ”Azienda di rilievo nazionale e di alta specializzazione Ospedali Civico e Benfratelli, G. Di Cristina e M. Ascoli”.

In sostituzione  saranno accettate fideiussioni bancarie o polizze assicurative rilasciate dagli Istituti di Credito o Società di cui alla legge 10.06.1982 n.348.
Ove la cauzione definitiva sia resa mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa, la stessa dovrà contenere esplicita rinuncia ad avvalersi del disposto del 1° comma dell’art.1957 c.c.;

- le certificazioni per le quali sono state presentate le dichiarazioni temporaneamente sostitutive di cui al superiore punto 8), rilasciate in data successiva all’aggiudicazione provvisoria;

· MOD. GAP debitamente compilato e sottoscritto nella parte di competenza dell’impresa, nei casi previsti dalla legge.

In caso di imprese riunite detto modulo dovrà essere prestato da tutte le imprese facenti  parte del raggruppamento.

· le spese contrattuali e di registrazione.

Le singole imprese, facenti parte del gruppo risultato aggiudicatario della gara, dovranno altresì ottemperare alle prescrizioni di cui all’art.10, comma 4, del D.Lgs.n.358/92.

Qualora l’impresa aggiudicataria non provveda alla presentazione della documentazione come sopra richiesta entro il termine fissato, si disporrà l’annullamento dell’aggiudicazione provvisoria.

Analogamente si provvederà nel caso in cui dall’esame della documentazione prodotta risulti che l’impresa aggiudicataria non è in possesso dei requisiti necessari per la partecipazione alla gara e/o per l’assunzione dell’appalto.

Sia nell’ipotesi di revoca che di annullamento l’Ente provvederà ad aggiudicare la gara all’impresa che segue nella graduatoria, rimanendo in danno della prima il maggiore onere di spesa.

l)L’Ufficio responsabile delle attività istruttorie, propositive e di quelle propedeutiche all’attività contrattuale è il Settore Provveditorato ed Economato. Il funzionario responsabile del procedimento è il Capo Settore.

L’Ufficio responsabile delle attività esecutive in materia contrattuale è l’Ufficio Contratti. Il funzionario responsabile del procedimento è l’Ufficiale Rogante;

m) estratto del presente bando di gara è stato inviato all’ufficio delle pubblicazioni ufficiali della Comunità europea in data 12.11.2001.

Palermo______________                                                                         

               D’ordine

                                                          DIRETTORE GENERALE 

Il Capo Settore Provveditorato
                                  (dr. Gianfranco Scarpello)

CAPITOLATO SPECIALE

ART. 1
Oggetto della fornitura
La gara ha per oggetto la fornitura, l'installazione ed i servizi connessi, di un sistema informatico per la gestione del teleconsulto e la telediagnosi nei pazienti neurolesi acuti che prevede un finanziamento per hardware e software complessivo di 1.250.000.000 (unmiliardoduecentocinquantamilioni) iva inclusa

La gara richiede la fornitura di:

· infrastrutture di rete telematica

· componenti hardware 

· software applicativo (licenza d'uso) ;

· installazione e configurazione della rete, dell’hardware, del software di ambiente e del software applicativo;

· formazione del personale all'uso dei prodotti; la Ditta dovrà prevedere più sessioni di addestramento.

· avviamento del sistema di telediagnosi;

· assistenza tecnica, consulenziale ed applicativa per la messa in esercizio del sistema di telediagnosi;

· garanzia e manutenzione del sistema di telediagnosi fornito per tutto il periodo di durata del leasing.

· Le relative caratteristiche e quantità sono individuate nel capitolato tecnico  allegato al presente C.S.A.

ART. 2
Consegna, Installazione, Collaudo
Le Ditte offerenti dovranno proporre, come parte integrante del progetto, un piano temporale di interventi che preveda l'esecuzione complessiva delle attività di messa in esercizio.

ART. 3
Documentazione TECNICA

I programmi applicativi devono essere accompagnati dai relativi manuali d'uso che ne mostrino le modalità di funzionamento.

Le suddette documentazioni devono essere in lingua italiana.

ART. 4
Assistenza

L'aggiudicazione della fornitura comporterà alla Ditta non solo l’erogazione della assistenza necessaria per la messa in esercizio del sistema di telediagnosi offerto ma anche l'attivazione della garanzia e della manutenzione, nonché del servizio di assistenza post-collaudo.

Per quanto riguarda il servizio di garanzia e manutenzione, a seguito di segnalazione di malfunzionamenti da parte dell'Azienda anche a mezzo telefono, la Ditta deve assicurare l'inizio dei lavori per l'eliminazione dei difetti entro il termine massimo di 24 ore lavorative dalla segnalazione.

Ove i malfunzionamenti non siano eliminati entro congruo termine dalla data di inizio dell'intervento e, ad insindacabile giudizio dell'Azienda, siano tali da causare un obiettivo pregiudizio all'uso del sistema, la Ditta è obbligata a mettere a disposizione, a richiesta dell’Azienda, nuove versioni dei programmi, ovvero soluzioni provvisorie, quale una temporanea correzione degli errori, fornendo all'uopo proprio personale di supporto. La verifica dell'eliminazione dei difetti verrà effettuata attraverso prove dimostrative.

La Ditta aggiudicataria deve inoltre dichiarare la propria disponibilità ad adeguamenti del software già installato e collaudato, finalizzati allo ottimale funzionamento del sistema 
ART: 5
ONERI A CARICO DELLA DITTA AGGIUDICATARIA

La fornitura si intende “chiavi in mano”, compreso quindi ogni e qualunque onere di trasporto, installazione, accessori e quant’altro necessario al corretto funzionamento della fornitura e quindi al suo corretto collaudo. Sono altresì a carico della ditta aggiudicataria, tutte le spese inerenti la stipula e registrazione del contratto.

Il costo complessivo per la fornitura “chiavi in mano” di che trattasi, dovrà garantire i seguenti servizi:

· messa in funzione e configurazione di tutti gli elaboratori previsti con l’installazione dei dispositivi hardware previsti, i pacchetti software necessari e le relative impostazioni in base alle funzionalità previste per ogni stazione di lavoro;

· installazione e configurazione della rete WAN e delle reti LAN previste;

· manutenzione e adeguamento alle norme e disposizioni di legge di tutto il software applicativo per tutta la durata del leasing;

· manutenzione on site di tutti gli elaboratori e apparati hardware garantendo il primo intervento entro le 24 ore lavorative e, ove si rendesse necessario, la sostituzione dello stesso entro le 72 ore;

· garanzia per tutta la durata del leasing che i programmi siano privi di difetti dovuti a progettazione o errata esecuzione e posseggano tutti i requisiti indicati dalla Ditta nella sua documentazione;

· addestramento tecnico del personale dell’Azienda sulle singole procedure; in particolare, l’addestramento dovrà consentire al personale tecnico di acquisire le conoscenze necessarie allo svolgimento delle attività di gestione del sistema.

· addestramento degli utenti finali all’utilizzo delle singole procedure;

· assistenza per l’attivazione delle procedure;

· nomina di un coordinatore di progetto che fungerà da tramite unico con tutto il personale impiegato dalla Ditta presso l'Azienda. Gli accordi eventualmente presi dall'Azienda con detto referente impegneranno la Ditta a tutti gli effetti.

La Ditta assume l'obbligo di agire in modo che il personale dipendente, incaricato di effettuare le prestazioni contrattuali, mantenga riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso, non li divulghi e non ne faccia oggetto di sfruttamento.

N.B. Al fine di consentire una razionale e funzionale installazione dovrà essere effettuato sopralluogo in tutte le sedi delle Unità Operative interessate al progetto.

ART: 6
ONERI A CARICO DELLE AZIENDE OSPEDALIERE  

Restano a carico della A.R.N.A.S. CIVICO e delle Aziende sede delle istallazioni

· I servizi e le somministrazioni d'uso generale quali, ad esempio, energia elettrica, telefoni, e simili.

L’A.R.N.A.S. CIVICO e le Aziende sede delle istallazioni parimenti assume l'obbligo di mantenere riservate le informazioni tecniche portate come tali a sua conoscenza dalla Ditta nello svolgimento del rapporto contrattuale. 

Art. 7
 Criteri di aggiudicazione
L'Aggiudicazione sarà effettuata dall'A.R.N.A.S. CIVICO, che si avvarrà del parere della Commissione tecnica all'uopo nominata, in base all'esame comparativo dei diversi elementi tecnici ed economici delle singole offerte.

La fornitura sarà aggiudicata anche in presenza di una sola offerta valida, in accordo a quanto previsto dall'art. 23, lettera 1b) del D. Lgs. n° 157 del 17.03.95, nel rispetto dei criteri indicati nel seguito.

L'aggiudicazione avverrà a favore della Ditta che avrà presentato l'offerta economicamente più vantaggiosa e maggiormente rispondente a quanto richiesto in base ai seguenti elementi:

PREZZO

30 punti

QUALITA’

70 punti

Il punteggio massimo sul prezzo (30 punti) verrà assegnato all’offerta economica con prezzo totale più basso.

Alle altre offerte verrà assegnato il punteggio secondo la seguente formula: 

Punteggio = 30 x prezzo totale più basso / prezzo totale dell’offerta 

La commissione esprimerà valutazioni di carattere tecnico-qualitativo su ogni offerta attribuendo, ad ognuna di esse, il punteggio relativo al valore tecnico secondo i seguenti parametri:

	A. Qualità dei fornitori valutata sulle referenze in servizi analoghi,

sulla presenza sul territorio etc..
	massimo 10 punti

	B. Qualità, caratteristiche e ricchezza funzionale del software applicativo : capacità funzionale degli applicativi offerti,semplicità di utilizzo,parametrizzabilità etc.
	massimo 15 punti

	C. Qualità e caratteristiche dei servizi di assistenza :

Organizzazione della formazione e dell’affiancamento

Completezza dei servizi di avviamento

Completezza dei servizi di assistenza, manutenzione ed helpdesk di supporto.


	massimo 15 punti

	D. Qualità del progetto e rispondenza alle esigenze

Chiarezza e congruità del progetto tecnico che illustri la soluzione proposta comprensivo di grafico che illustri la distribuzione delle attrezzature e i flussi operativi . Tempi di realizzazione.
	massimo 15 punti

	E. Certificazione di qualità

Certificazioni di qualità (rilasciate da idoneo ente certificatore) per gli stabilimenti produttivi, le attrezzature e l’assistenza tecnica
	 massimo 10 punti

	F. Qualità degli apparati Hardware
	massimo 5 punti


Il punteggio relativo alla QUALITA’ risulterà dalla somma dei sopraelencati elementi di valutazione.

La Ditta che avrà ottenuto il punteggio totale (inteso come somma dei punteggi relativi al PREZZO e alla QUALITÀ) più alto risulterà aggiudicataria.

In caso di parità di punteggio totale, risulterà aggiudicataria la Ditta che avrà ottenuto il punteggio relativo alla qualità più alto.

In caso di ulteriore parità le Ditte che hanno ottenuto il punteggio massimo saranno invitate a presentare, entro 10 giorni dall'espletamento delle procedure di gara ed in busta chiusa, sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura, una proposta di ribasso sul prezzo; l'appalto sarà aggiudicato alla Ditta che avrà proposto il miglior ribasso.

Le ditte offerenti devono dichiarare per iscritto di accettare che la commissione incaricata di valutare le offerte possa effettuare una verifica dimostrativa del software proposto. La verifica potrà essere effettuata presso l’Azienda Ospedaliera.

La Commissione si riserva la facoltà di effettuare sopralluoghi nei siti individuati nelle referenze, allo scopo di verificare le reali potenzialità del software offerto.

L'A.R.N.A.S. CIVICO si riserva la facoltà di non assegnare la fornitura qualora, a suo insindacabile giudizio, ritenesse le offerte non vantaggiose per l'Azienda.

ART. 8
Composizione dell’offerta tecnica
Per omogeneizzare le proposte tecniche dei concorrenti si richiede che la relazione tecnica esplicativa sia organizzata tassativamente come segue e che riporti in modo esaustivo almeno le informazioni di seguito specificate:

· Sintesi della proposta : documento di analisi delle esigenze e che evidenzi, in modo sintetico ma completo, come e con quale architettura di rete, componenti applicativi e servizi offerti  il progetto risponda a dette esigenze

· Servizi di Avvio e Manutenzione : descrizione dei servizi offerti per l’avvio del sistema e per la successiva manutenzione; per le attività di formazione dovrà essere esplicitato il contenuto standard dei corsi di formazione proposti

· Pianificazione: documento che descriva il gruppo di lavoro che si pensa di dedicare al progetto, i tempi previsti di avvio e la metodologia che si pensa di utilizzare per l’avviamento del progetto;

· Referenze e Dati Societari delle ditte offerenti.

· Descrizione dettagliata delle funzionalità del software offerto (modulo per modulo), gli ambienti  di sviluppo, database, le funzionalità comuni del prodotto quali il controllo degli accessi alle funzioni e ai dati, il controllo della configurazione, etc.

· Descrizione dettagliata della architettura di rete e degli apparati

· Descrizione dettagliata dell’hardware 

· Certificazioni di qualità per il Software e l’Hardware (elaboratori e apparati di rete)

Altra documentazione e brochure che l’offerente voglia aggiungere per dettagliare e/o chiarire ulteriormente le informazioni riportate ai punti precedenti
ART. 9
Norme relative al personale della Ditta aggiudicataria
Il personale comunque impiegato dalla Ditta aggiudicataria per tutti gli adempimenti di cui al presente capitolato dovrà essere coperto dalle assicurazioni obbligatorie per legge. 

L’A.R.N.A.S. CIVICO è esonerata da ogni responsabilità per fatti che possano accadere al personale della Ditta aggiudicataria nell'esercizio delle funzioni previste dal presente capitolato. 

In considerazione della delicatezza e della riservatezza dei dati trattati, il personale messo a disposizione dalla Ditta aggiudicataria è tenuto ad ubbidire alle norme relative al segreto d'ufficio.

L'Azienda si riserva la facoltà di ricusazione degli addetti per gravi lacune tecniche o comportamentali a suo insindacabile giudizio.

ART. 10
Penalità

Per le inadempienze relative ai casi sotto specificati l’Azienda si riserva di applicare le seguenti penalità:

· In caso di ritardo rispetto al piano di attuazione proposto dalla ditta (comprendente consegna, installazione e collaudo del software applicativo), la Ditta aggiudicataria dovrà pagare una penale in misura dell’1% del prezzo di aggiudicazione per ogni giorno solare consecutivo di ritardo 

· In caso di superamento del limite di 60 gg. di ritardo rispetto alle date previste per le fasi attuative di cui sopra., l’A.R.N.A.S. CIVICO ha facoltà:

-

di risolvere il contratto in tutto o in parte per quanto non consegnato, salvo l'applicazione delle penalità stabilite e l'esecuzione in danno,

-

di consentire una proroga della consegna, raddoppiando la misura percentuale della penalità per l'intero periodo di proroga.

ART. 11
Responsabilità

L'aggiudicatario è responsabile dell'esatto adempimento delle condizioni contrattuali e della perfetta riuscita della fornitura, nonché degli adempimenti successivi all'installazione.

ART. 12
 Risoluzione contrattuale

Qualora il fornitore manchi ad uno solo degli obblighi assunti, l'Azienda avrà la facoltà di risolvere il contratto a mezzo lettera raccomandata, con avviso di ricevimento, salvo l'eventuale risarcimento dei danni.

ART. 13
Spese contrattuali

Ogni spesa inerente e conseguente al contratto è a carico della Ditta Aggiudicataria.

ART. 14
Foro competente
Per ogni controversia che dovesse insorgere è competente il Foro di Palermo.

IL DIRETTORE GENERALE

Avv. Carmelo Piazza

CAPITOLATO TECNICO

1.0
Oggetto della fornitura
La gara ha per oggetto la realizzazione di una rete regionale per la telediagnosi nei pazienti neurolesi acuti ed istituzione del registro siciliano del neuroleso grave.

2.0
Caratteristiche di riferimento del Sistema
A)
Caratteristiche generali 

Il sistema è finalizzato alla realizzazione di una rete regionale che permetta a quelle unità di emergenza che sono sprovviste di unità di neurochirurgia di ricevere un supporto diagnostico e indirizzo terapeutico in modo efficace e senza sprechi di tempo. In particolare gli obbiettivi generali sono: 

· rapidità di diagnosi ed accesso alla valutazione clinica specializzata per il Paziente  Neuroleso Grave (PNG) che afferisce ai Presidi Ospedalieri (PO) ove non è presente una unità operativa di Neurochirurgia (NCH);

· controllo dei flussi di trasferimenti inter e intra provinciali dei pazienti con patologia neurologica grave.

Gli obiettivi specifici ed i risultati attesi dalla realizzazione della rete di che trattasi sono:

· disponibilità di consulenza neurochirurgica, neuroradiologica e neurorianimatoria anche nelle strutture periferiche;

· miglioramento della accuratezza diagnostica e dell’approccio terapeutico nel luogo di prima accoglienza;

· ottimizzazione dell’utilizzo delle risorse disponibili attraverso una corretta distribuzione dei flussi di patologia in rapporto al trattamento ritenuto più idoneo;

· riduzione dei trasferimenti non appropriati dalla periferia al centro

· riduzione e monitoraggio dei costi per trasporti dei PNG non necessari

· riduzione dei rischi per il PNG conseguenti al trasporto dalla sede periferica alla sede centrale di alta consulenza e dotata di NCH

· contenimento dei sopra carichi delle NH per pazienti non chirurgici

· allocazione dei PNG presso i posti di terapia intensiva degli ospedali periferici di residenza

· raccolta centralizzata dei dati dei PNG

· accesso e circolarità delle informazioni anche epidemiologiche

Il progetto deve prevedere il collegamento degli ospedali, dotati di TAC, della Sicilia occidentale, di seguito indicati (Tabella 1), con le UU.OO. di Radiologia e Neurochirurgia dei PP.OO. Civico e Villa Sofia, per fornire consulenza neuroradiologica, neurochirurgica e neurorianimatoria a distanza nell'ambito delle 24 ore.

Il progetto  deve rispondere a tre obbiettivi fondamentali:

a) L'istituzione di un registro siciliano del neuroleso grave.

b) La TELEDIAGNOSI, intesa come attività di consulenza  neuroradiologica;

c) Il TELECONSULTO, inteso come attività coinvolgente il neurochirurgo, il neurologo ed il neurorianimatore  ai fini dell'adozione di provvedimenti terapeutici.

Per consulenza neuroradiologica a distanza s'intende la possibilità di trasferire i dati clinici e le immagini digitali di esami neuroradiologici da uno o più centri periferici ad una unità operativa centrale che fornisce in tempo reale un supporto nella diagnosi nel corso delle 24 ore.

Per consulenza neurochirurgica e neurorianimatoria s'intende la possibilità di trasferire  i dati clinici e le immagini digitali ai fini di un supporto nella terapia.

Obbiettivo collaterale del progetto è la possibilità  di consentire una telediagnosi nell'ambito degli altri settori della radiologia, le cui modalità saranno oggetto di precisi accordi tra i centri eroganti e quelli richiedenti   

In relazione agli obbiettivi sopra indicati è opportuno indicare  i seguenti 4 livelli operativi interessati al progetto :

a) Il P.O. Civico ai fini della istituzione e gestione del registro regionale del neuroleso in collaborazione con l’istituto epidemiologico regionale.

b) Le UU.OO. di Radiologia del P.O. Civico (RDG1,RDG2) e del P.O."Villa Sofia" (RDG3), come sedi centrali di telediagnosi, cui afferiranno direttamente le immagini da interpretare e refertare corredate dei necessari dati clinici (consulenza neuroradiologica e radiologica)

c) Le UU.OO. di Neurochirurgia del P.O. Civico (NCH1) e del P.O. "Villa Sofia" (NCH2), come sedi centrali di teleconsulto, cui afferiranno le immagini già refertate dalle sedi centrali di telediagnosi o dalle unità periferiche, con i relativi dati clinici, e da cui si avranno le risposte in termini esclusivamente terapeutici (consulenza neurologica, neurochirurgica e neurorianimatoria) 

d) Le UU.OO. di Radiologia dotate di TAC (Tabella 2) del territorio siciliano come unità periferiche richiedenti le prestazioni.
 Requisiti necessari per la realizzazione del progetto sono :

1.Tutte le apparecchiature TC degli ospedali periferici, previste nel progetto, (Tabella 2) devono essere collegabili al sistema di acquisizione e di trasferimento delle immagini, indipendentemente dal possesso dell'interfaccia DICOM;

2.Deve essere possibile il trasferimento delle immagini e dei dati da ogni U.O. periferica alle unità centrali e tra queste.

3.Deve essere possibile l'archiviazione dei dati e delle immagini.

4.Deve essere predisposta ed assicurata l'assistenza da parte del gestore delle telecomunicazioni.

Il sistema dunque deve poter consentire alle UU.OO. di radiologia periferiche di inviare le immagini ed i dati relativi ad un paziente alla UU.OO. di Radiologia centrali, titolari della telediagnosi, qualora venga richiesta una valutazione diagnostica, ed anche alle U.U.OO di Neurochirurgia, titolari del teleconsulto, qualora vengano richieste valutazioni di tipo terapeutico. I dati clinici e le risultanze delle attività di teledioagnosi e teleconsulto inoltre dovranno afferire anche al sito informatico dell'Osservatorio epidemiologico regionale

I dati relativi da inviare per ogni paziente possono essere :

a) di tipo clinico e/o clinico-radiologico che saranno precisati. A tal proposito dovrà essere predisposta una scheda contenente tutti i dati clinici, laboratoristici e radiologici, in base all'esame della quale il teleconsulto può essere accettato o rifiutato.

b) di tipo tecnico e metodologico : ad es. dati relativi allo spessore di collimazione,al fid, alla tecnica di acquisizione TC ( spirale o sequenziale), ai valori di intervallo di ricostruzione, ai parametri di esposizione, all'eventuale utilizzazione del mezzo di contrasto (quantità e modalità di somministrazione).

Tabella 1 – Unità periferiche

	DENOMINAZIONE 
	LOCALITA’

	Ospedali Riuniti
	Sciacca

	Az. Ospedaliera S. ELIA
	Caltanissetta

	Az. Ospedaliera S. Antonio Abate
	Trapani

	AUSL n° 9 Presidio Ospedaliero
	Castelvetrano

	Az. Ospedaliera S. Giovanni di DIO
	Agrigento

	P.O. Ingrassia
	Palermo

	Az. Ospedaliera Cervello
	Palermo

	Az. Ospedaliera
	Gela

	Az. Universitaria Policlinico 
	Palermo

	Az. Ospedaliera Villa Sofia
	Palermo

	Az. Ospedaliera Buccheri La Ferla
	Palermo


Tabella 2 – Elenco apparecchiature T.A.C.

	DENOMINAZIONE SITO
	LOCALITA’
	MODELLO
	MARCA

	Ospedali Riuniti 
	Sciacca
	PROSPEED SX POWER
	GE

	Az. Ospedaliera S. ELIA 
	Caltanissetta
	MX8000
	MARCONI

	Azienda Ospedaliera S. Antonio Abate
	Trapani
	SOMATOM HIQ-S
	SIEMENS

	AUSL n. 9 Presidio Ospedaliero 
	Castelvetrano
	SITEC
	GE

	Azienda Ospedaliera S. Giovanni di DIO 
	Agrigento
	SOMATOM HIQ-S 
	SIEMENS

	ASL n. 6 Presidio Ospedaliero Ingrassia
	Palermo
	ANSALDO
	ANSALDO

	Azienda Ospedaliera Cervello
	Palermo
	XR6000
	SHIMDZU

	Azienda Ospedaliera 
	Gela
	ATOM XR 6000S
	ANSALDO

	Azienda Universitaria Policlinico (ULTRA Z)
	Palermo
	ULTRA Z
	PICKER

	Azienda Ospedaliera Villa Sofia
	Palermo
	PROSPEED SX POWER
	GE

	Azienda Ospedaliera Buccheri La Ferla
	Palermo
	A-TOM XL XL RHOTA
	ESAOTE

	ARNAS Civico Radiologia I
	Palermo
	ULTRAZ MX VIEW
	MARCONI

	ARNAS Civico Radiologia II
	Palermo
	SOMATOM AR STAR
	SIEMENS

	ARNAS Civico Oncologico
	Palermo
	SOMATOM HIQ-S
	SIEMENS


B)
Caratteristiche del software applicativo

Il sistema offerto dovrà prevedere:

· gestione della sicurezza e riservatezza dei dati tramite un sistema centralizzato di controllo dell'accesso ai dati ed alle applicazioni tramite parole chiave e profili utente;

· interfaccia utente di tipo Windows 95 o NT e successive release, studiata per semplificare l'interazione con il sistema, con comandi standardizzati tramite icone.
Sono elementi qualificanti di tipo intrinseco:

· la completezza funzionale;
· l'aderenza agli standard sanitari ed alle raccomandazioni degli organismi che sovrintendono allo sviluppo del processo di informatizzazione (CEE, Ministeri della Sanità e Funzione Pubblica, A.I.P.A., ecc.).
Funzionalità del software 

Il software deve permettere a tutte le U.O. dotate di TAC (Tabella 2) di:

· Acquisire, visualizzare e trasmettere le immagini dalle apparecchiature, utilizzando un idoneo algoritmo (ad esempio JPEG) ottimizzato per la compressione delle immagini

· Richiedere una consulenza terapeutica ai centri NCH1 o NCH2. La richiesta deve essere corredata dalle informazioni indicate nella scheda clinica (allegato 1). Se la richiesta viene accettata segue l’invio dei dati clinici e delle immagini .

· Richiedere una consulenza diagnostica ai centri RDG1 o RDG2. La richiesta di consulenza diagnostica segue lo stesso iter di quella terapeutica.

· Ricevere le indicazioni terapeutiche o diagnostiche dai centri di consulenza.

· visualizzazione e stampa dei referti anche provenienti dai centri di telediagnosi e di teleconsulto

Il software deve permettere a tutti i centri di consulenza (NCH1,NCH2,RDG1,RDG2) di:

· Gestire le richieste di consulenza. In particolare è necessario consentire la selezione degli esami e dei pazienti con chiavi di selezione multiple (per paziente, per data richiesta, ecc.), e gestire dello stato di avanzamento delle richieste (archiviato, refertato, ecc..).

· Visualizzare, archiviare e trasmettere le immagini.

· Refertare gli esami e trasmettere le relazioni cliniche

· Invio delle indicazioni terapeutiche o diagnostiche ai centri richiedenti.

· La elaborazione degli esami (solo per i centri RDG1,RDG2,RDG3). In particolare si richiede: 

· MIP (Maximum and minimum intensity proiector);

· MPR (Multiplaner reformat);

· Volume rendering (solo per la postazione RDG1,RDG2);

· 3D;

· Endoscopia Virtuale (solo per la postazione RDG1,RDG2);

· paging delle immagini

· negativo e positivo

· Ribaltamento e rotazione

· Elenco pazienti

· Gestione del doppio monitor

· Suddivisione schermo per confronto immagini (memorizzabile)

· selezione del formato

· funzione cine-loop

· annotazioni su immagine ( frecce , testo)

· strumenti per la misurazione ( distanze,angoli, intensità)

· possibilità di collegamento con stampante laser su pellicola (già in dotazione alle unità operative) e con stampante BN si carta.

· interfacciamento con RIS e PACS laddove esistente.

· Interfacciamento tramite la rete locale laddove esistente con altre macchine che producono immagini digitali formato DICOM

Il software deve permettere ai centri di telediagnosi (RDG1, RDG2,RDG3) le seguenti procedure di elaborazione delle immagini:

Nella sede centrale 1 - ARNAS Civico di Palermo:
L’ARNAS metterà a disposizione N° 1 server (SVRDB), allegato 2, che dovrà essere dotato di software per la archiviazione degli esami effettuati “a breve termine” su hard disk e la gestione completamente automatica dell’archiviazione/storicizzazione “a lungo termine” su dispositivi di massa quali Juke box di dischi CD-R. 

Il server di archiviazione dovrà supportare i seguenti servizi DICOM con il ruolo di Service Class Provider :

1. Storage;

2. Verification;

3. Query and Retrieve;

4. Work List.

Inoltre deve essere conforme allo Standard DICOM per le seguenti ‘SOP Class’:

1. Computed Radiography  (CR) Image Information Object.

2. Computed Tomography  (CT) Image Information Object.

3. Magnetic Resonance (MR) Image Information Object.

4. Secondary Capture Image Information Object.

5. UltraSound (US) Image Information Object.

6. DigitalAngiography (DA) Image Information Object.

7. DigitalAngiography (DA) Multi-frame Image Information Object.

8. UltraSound Multi-frame Image Information Object.

9. Nuclear Medicine Image Information Object.

10. Standalone Overlay Image Information Object.

11. Standalone Curve Image Information Object.

12. Standalone Modality Image Information Object.

13. Standalone VOI LUT Image Information Object.

14. Standalone Modality LUT Image Information Object.

15. GE Magnetic Resonance (MR) Image Information Object.

16. GE Computed Tomography  (CT) Image Information Object.

Deve essere infine conforme allo Standard DICOM (ruolo Service Class Provider SCP) per i servizi C-FIND e C-MOVE per le seguenti ‘SOP Class’: 

1. Patient Root Query/Retrieve Information Model.

2. Study Root Query/Retrieve Information Model.

3. Patient Study Only Query/Retrieve Information Model.

Nella sede dell’Osservatorio Epidemiologico Regionale (OER):

N.1 Workstation (WOER) dotata di moduli software che fondandosi sugli archivi dei diversi casi clinici, memorizzati sul server di archiviazione (SVRDB), consentirà di dare indicazioni sulle quantità, qualità e flussi di patologia, nonchè di creare rappresentazioni statistiche sintetiche (in forma tabellare, a torta, ad istogramma) su parametri variabili come, ad esempio, la distribuzione di PNG avente una particolare lesione, ecc.. 

C)
Caratteristiche dell’Hardware

Nella sede centrale 1 - ARNAS Civico di Palermo:
· N° 2 Workstation (WRDG12) , poste nelle U.O. RDG1 e RDG2,  per la refertazione delle immagini radiografiche provenienti dalle sedi di acquisizione periferiche, con le seguenti caratteristiche minime:

	Processore:
	Intel Pentium III

	Clock:
	800 Mhz

	Memoria RAM:
	512 Mb 

	Hard disk:
	2x9 Gb

	minidisco da 3.5”:
	con capacità di 1,44 Mb

	Adattatore video integrato:
	Scheda video con caratteristighe analoghe o superiori alla BARCO MedDIS 

	Mouse:
	a 2 pulsanti PS/2 compatibile

	Lettore CD-ROM:
	32x

	Masterizzatore
	di ultima generazione

	Tastiera:
	Italiana estesa a 102 tasti

	Scheda di rete:
	PCI Ethernet 10/100 Mbit RJ45

	Software 
	Windows NT Server 4.0

	Modem
	Modem 56k 

	Monitor
	N° 2 Portrait da 21 pollici greyscale ad alta luminosità, elevato contrasto ed alta risoluzione di almeno 1.2 x 1.5k pixel


· N. 1 Stampanti Laser 1200 D.P.I. su carta comune.

· N. 1 Gruppo di continuità

· N° 1 Workstation (WNCH1), posta nella U.O. NCH1, e dedicata al teleconsulto e visualizzazione delle immagini radiografiche provenienti dalle sedi di acquisizione periferiche, con le seguenti caratteristiche minime:

	 Processore:
	Intel Pentium III

	Clock:
	800 Mhz

	Memoria RAM:
	256 Mb 

	Hard disk:
	2x9 Gb

	minidisco da 3.5”:
	con capacità di 1,44 Mb

	Adattatore video integrato:
	Scheda video adeguata

	Mouse:
	a 2 pulsanti PS/2 compatibile

	Masterizzatore
	di ultima generazione

	Lettore CD-ROM:
	32x 

	Tastiera:
	Italiana estesa a 102 tasti

	Scheda di rete:
	PCI Ethernet 10/100 Mbit RJ45

	Software 
	Windows NT Server 4.0

	Modem
	Modem 56k 

	Monitor
	N° 1 da 21 pollici 


· N. 1 Stampanti Laser 1200 D.P.I. su carta comune. 

· N. 1 Gruppo di continuità

Nella sede centrale 2 - Azienda Ospedaliera “Villa Sofia - CTO” di Palermo:

· N° 1 Workstation (WRDG3) con caratteristiche analoghe a quella di WRDG1-2;
· N° 1 Workstation (WNCH2) con caratteristiche analoghe a quella di WNCH1;
Nelle sedi dotate di TAC (Tabella 2):

· N° 1 Workstation (WTAC) per l’acquisizione e refertazione, in locale, delle immagini radiografiche provenienti da apparecchiature TAC, con le seguenti caratteristiche minime:

	 Processore:
	Intel Pentium III

	Clock:
	800 Mhz

	Memoria RAM:
	128 Mb 

	Hard disk:
	non inferiore a 13 Gb

	minidisco da 3.5”:
	con capacità di 1,44 Mb

	Mouse:
	a 2 pulsanti PS/2 compatibile

	Lettore CD-ROM:
	52x

	Scheda di espansione
	Controller SCSI

	Tastiera:
	Italiana estesa a 102 tasti

	Scheda di rete:
	PCI Ethernet 10/100 Mbit RJ45

	Software 
	Windows NT Workstation

	Modem
	Modem 56k 

	Monitor
	19 pollici con risoluzione non inferiore a 768x1024


· Stampante Ink-jet 1200 D.P.I. su carta comune. 

· N. 1 Gruppo di continuità

Nella sede dell’Osservatorio Epidemiologico Regionale (OER):

· N° 1 Workstation (WOER) per la consultazione dell’archivio dei PNG e elaborazioni statistiche con le seguenti caratteristiche minime:

	 Processore:
	Intel Pentium III

	Clock:
	800 Mhz

	Memoria RAM:
	128 Mb 

	Hard disk:
	non inferiore a 13 Gb

	minidisco da 3.5”:
	con capacità di 1,44 Mb

	Adattatore video:
	Scheda video 16 Mb RAM

	Mouse:
	a 2 pulsanti PS/2 compatibile

	Lettore CD-ROM:
	52x

	Tastiera:
	Italiana estesa a 102 tasti

	Scheda di rete:
	PCI Ethernet 10/100 Mbit RJ45

	Software 
	Windows NT Workstation

	Middleware
	PC AnyWhere

	Modem
	Modem 56k 

	Monitor
	17 pollici 


· Stampante Ink jet a colori. 

· N. 1 Gruppo di continuità

D)
Caratteristiche dell’infrastruttura di rete
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La soluzione di rete deve essere progettata prevedendo possibili espansioni e salvaguardando gli investimenti. Inoltre deve essere scalabile sia dal punto di vista del numero di postazioni periferiche sia dal punto di vista delle prestazioni fornite. 

La soluzione di rete deve essere basata sullo standard protocollare TCP/IP e conforme nella architettura di rete al modello ISO/OSI onde potere disporre di sistemi distribuiti che assicurino il collegamento a banche dati esterne.

La sedi centrali 1 e 2 devono essere collegate alla rete WAN con accessi a velocità di almeno 8 Mbps mentre ciascuna sede periferica deve essere collegata con accessi con velocità di almeno 2 Mbps.

Per ciò che riguarda la valutazione del traffico sulla rete WAN si richiede che esso sia contabilizzato sulla base del volume di traffico (i.e. in termini di Mbyte trasmessi e ricevuti). 

La contabilizzazione su base volume deve prevedere un reporting per ogni sede del numero di pacchetti trasmessi e ricevuti su base giornaliera.

Sarà a carico della ditta aggiudicataria la realizzazione dei collega666menti WAN richiesti, mentre saranno a carico delle Aziende Ospedaliere i costi relativi ai canoni ed traffico svolto sui collegamenti stessi.

Per ciascuna sede dotata di TAC (tabella 2) deve essere realizzata una rete locale che rispettano il livello 2 della scala ISO/OSI dell’indicazione IEEE 802.3 (Ethernet) che colleghi la TAC e la workstastion di acquisizione/refertazione.

La fornitura deve comprendere Hub shared o switched per l’attestazione degli apparati PC e di rete, cavi in rame intrecciati e non schermati (Unshilded twisted Pair, UTP) a 4 coppie,   connettorizzati alle due estremità RJ45 e di lunghezza opportuna. I cavi citati sono di categoria 5. 

Si dovrà fornire tutto quanto ritenuto necessario per il corretto funzionamento della rete.

Allegato 1

Foglio di trauma e monitoraggio neurologico

ANAGRAFICA DEL PNG:

Cognome, Nome, Età, codice fiscale, codice interno 

Tipo di danno neurologico (Trauma/Vascolare/Tumorale/Vertebrale/Altro)

Descrizione del danno

Data Trauma, ora; Data Ricezione, ora

PROVE SEMEIOTOCHE:

Matrice contenente le informazioni seguenti: 

Data/Ora/Obbedisce/Localizza/Flette/Distonia Flessoria/Distonia Estensoria/Decerebra

Rif. Fotom. (Occhio Dx e Sx)

RS/IMV/VAM/Pa Ossigeno/Pa CO2/ PAS/PAM/PAD/PIC

Eventuale presenza di  Ematoma Extra/Sotto/Intradurale

sede: Sopra/Sottotentoriale/Vertebrale (Sede):Mielico,Amielico

Frontale dx/sx; Parietale dx/sx

Edema/Ischemia/Idrocefalo

STATO NEUROLOGICO:

G.C.S.

Vigile/Saporoso/Stuporoso/Comatoso

Deficit Motori (Sede)

Isocorico/Anisocorico (dx>sx; sx>dx)

Convulsioni (SI/NO)/Stato epilettico (SI/NO)

Descrizione delle terapie medico-farmacologiche e chirurgiche (con indicazione della data e dell’ora e del nome dell’operatore)

Referto diagnostico della TAC.

Allegato 2

CARATTERISTICHE DEL SRVDB

Il Server (SRVDB), messo a disposizione dall’Azienda Civico e non oggetto di gara, per l’archiviazione “a breve termine” delle immagini provenienti dai siti periferici di acquisizione, ha le seguenti caratteristiche:

	 Processore:
	Intel Pentium III 

	Clock:
	667 Mhz, 1 MB Cache

	Memoria RAM:
	512 Mb 

	Hard disk:
	4x18 Gb 

	minidisco da 3.5”:
	con capacità di 1,44 Mb

	Adattatore video integrato:
	Scheda video 4 Mb RAM

	Mouse:
	a 2 pulsanti PS/2 compatibile

	Tastiera:
	Italiana estesa a 102 tasti

	Unità di backup
	Unità a nastro interna SCSI 10/20 GB

	Scheda di rete:
	PCI Ethernet 10/100 RJ45

	Scheda di espansione
	Controller SCSI 

	Software 
	Windows NT Server 4.0

	Monitor
	15” a colori
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