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Civico Di Cristina Benfratelli

DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE
000378 T

OGGETTO: APPROVAZIONE “Accordo di Collaborazione” fra Novartis, 'ARNAS e Emst & Young
Financial-Business Advisors S.p.A (EY), per la realizzazione del progetto “High Performance Dermatology
Unit”, finalizzato al raggiungimento dell’eccellenza operativa del percorso di cura del paziente con patologie
dermatologiche, da realizzare presso I'U.0. di dermatologia del P.O. Civico.
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Il Direttore dell’U.O.C. Affari Generali, Ing. Vincenzo Spera
Premesso che:

 Novartis Farma S.p.A. & interessata a realizzare ¢ promuovere iniziative e progetti finalizzati al
miglioramento dei percorsi di cura e di trattamento, ispirando la propria attivita al principio della
centralita del paziente e dell'ottimizzazione delle cure;

> quest’ ARNAS ¢& orientata al raggiungimento dell'eccellenza organizzativo-gestionale della propria
struttura e intende migliorare, ulteriormente, la gestione del percorso di cura del paziente
dermatologico fondata sulla presa in carico globale e sull'utilizzo efficiente delle risorse organizzative;

$ in tale contesto, Novartis e 'AO intendono instaurare una collaborazione finalizzata alla realizzazione
di un’analisi (“assessment”) presso il reparto di Dermatologia dell’AO finalizzata alla mappatura del
percorso organizzativo-gestionale di presa in carico e cura del paziente affetto da patologie
dermatologiche sulla base degli indicatori ("KPIs") e parametri individuati nellallegato tecnico,
allidentificazione dei gap e delle aree € azioni di miglioramento, nonché alla successiva
implementazione e contestuale “test di collaudo” delle soluzioni identificate;

> EY & una societa leader nei servizi professionali verso le Aziende, con particolare riferimento al settore
Life Sciences e Farmaceutico, che fornisce assistenza mirata nel trovare modelli innovativi per
affrontare le sfide e i cambiamenti del settore, identificando e supportando le Aziende nel porre in
essere interventi efficaci e sostenibili per tutti gli stakeholders coinvolti;

> EY fa parte del network globale di Ernst & Young formato da una pluralita di entita, ciascuna di esse
autonoma e indipendente (“Entita EY”);

VISTA la nota prot. 54 del 29/08/2018 (All. A), con la quale il Direttore dellUOC Medicina Interna ad Indirizzo
Geriatrico-Riabilitativo, richiede I'approvazione del Progetto HPDU (High Performance Derma Unit) proposto
dalla Societa Novartis, che trasmette in allegato, unitamente al relativo “Schema di Accordo”, precisando la
rilevanza dello stesso su base nazionale;

PRESO ATTO del parere favorevole del Direttore del’UOC Staff, giusta nota prot. 532/STF del 14/09/2018
(All. B);

PRESO ATTO altresi, del parere favorevole del Dirigente dell UO Qualita e Rischio Clinico, giusta nota prot.
4134 AA.GG/E del 20/09/2018 (All. C);

VISTA la e-mail del 10.02.2019 (All. D), con la quale la NOVARTIS espone in maniera sintetica il progetto
proposto precisando che gli obiettivi dello stesso sono organizzativi e non clinici,

VISTO lo “Schema di Accordo”, (All. E), con le modifiche richieste da quest'’Azienda, trasmesso con e-mail
assunta al prot. n. 1489 AA.GG/E del 05.04.2019, unitamente allallegato tecnico - Progetto HPDU (High
Performance Derma Unit) (ALL. F), e allo schema di lettera di nomina del trattamento dei dati personali (All.
G), che costituiscono parte integrante del presente provvedimento;

PRESO ATTO, come risulta dal suddetto Accordo che:

- I oggetto dell’Accordo & la collaborazione fra Novartis, TARNAS e EY, quest’ ultima in qualita di consulente
professionale di Novartis quale appaltatore di servizi, per la realizzazione del progetto “High Performance
Dermatology Unit”, finalizzato al raggiungimento dell’eccellenza organizzativa dell U.O di Dermatologia e,
pit in particolare, delle modalita di utilizzo e pianificazione delle risorse personali e degli spazi e strumenti
assegnati e la pianificazione,e laddove possibile degli accessi dei pazienti, nell ambito delle attivita
ambulatoriali e di DH, con particolare attenzione dei pazienti con psoriasi;

- il progetto non prevede alcun trattamento di dati personali e/o sensibili dei pazienti e I' analisi vertera
esclusivamente su dati economici, gestionali e di processo, non correlati € non riconducibili ai singoli pazienti.
Novartis ricevera esclusivamente un report contenente i dati dell’analisi in formato anonimo e aggregato.



- per tutta la durata dell'accordo, Novartis, 'ARNAS e EY si impegnano a non inserire alcun contenuto che
abbia profilo promozionale di prodotti Novartis, con conseguente obbligo in capo alle stesse parti di escludere
eventuali contenuti che possano essere equivocati in senso promozionale o pubblicitario.

- EY coinvolgera, mediante specifico incarico scritto, un “tutor”, in possesso dei requisiti professionali richiesti
dalla natura dell’analisi e delle attivita che dovra svolgere, con conoscenza e/o esperienza nell'ambito
dermatologico e, pit in generale, nellorganizzazione sanitaria e ospedaliera, preferibilmente con
specializzazione in area Dermatologica e conoscenza e/o esperienza nella psoriasi.

PRESO ATTO che prima dell'inizio delle attivita di analisi previste dal progetto, il consulente EY nonché il
Tutor attivi sul progetto dovranno aver frequentato il corso per la sicurezza previsto per i lavoratori ad alto
rischio, ex D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i;

PRESO ATTO che il personale EY che prendera parte al Progetto, & coperto da assicurazione per
responsabilita civile contro terzi, nonché per gli infortuni compresi quelli in itinere.

PRESO ATTO che il “Tutor” coinvolto e contrattualizzato sul progetto da parte del team EY, sara copertio da
assicurazione per responsabilita civile contro terzi . EY provvedera a richiedere al Tutor I'assicurazione per
gli infortuni intervenuti durante le attivita di progetto e, in mancanza della stessa, attivera tale assicurazione;

PRESO ATTO che I' accordo ha efficacia dalla data di ultima sottoscrizione fino alla conclusione di tutte le
attivita indicate in oggetto, presumibilmente a fine maggio 2020.

PRESO ATTO che la realizzazione del progetto non comporta oneri a carico dell'Azienda;

VISTO il comma 7 dell’art. 53 della L. R. 30/93;
PROPONE di

Per i motivi espressi in premessa che si intendono qui riportati

APPROVARE I' “Accordo di Collaborazione” fra Novartis, TARNAS e Ernst & Young Financial-Business
Advisors S.p.A (EY), per la realizzazione, presso 'UO di Dermatologia del P.O. Civico, del progetto “High
Performance Dermatology Unit” (All.F ), finalizzato al raggiungimento dell’eccellenza operativa del percorso
di cura del paziente con patologie dermatologiche, secondo lo schema allegato “E”, che costituiscono parte
integrante del presente provvedimento.

APPROVARE lo schema di lettera di nomina di EY quale responsabile del trattamento dati personali (All. G);
DARE ATTO che:

- I' oggetto dell’Accordo & la collaborazione fra Novartis, TARNAS O e EY, quest’ ultima in qualita di
consulente professionale di Novartis quale appaltatore di servizi, per la realizzazione del progetto “High
Performance Dermatology Unit", finalizzato al raggiungimento dell’'eccellenza operativa del percorso di cura
del paziente con patologie dermatologiche.

- il progetto non prevede alcun trattamento di dati personali e/o sensibili dei pazienti e I'analisi vertera
esclusivamente su dati economici, gestionali e di processo, non correlati e non riconducibili ai singoli pazienti.
Novartis ricevera esclusivamente un report contenente i dati dell’analisi in formato anonimo e aggregato.

- per tutta la durata dell'accordo, Novartis, TARNAS e EY si impegnano a non inserire alcun contenuto che
abbia profilo promozionale di prodotti Novartis, con conseguente obbligo in capo alle stesse parti di escludere
eventuali contenuti che possano essere equivocati in senso promozionale o pubblicitario.

- EY coinvolgera, mediante specifico incarico scritto, un “tutor”, in possesso dei requisiti professionali richiesti
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specializzazione in area Dermatologica e conoscenza e/o esperienza nella psoriasi.

PRESO ATTO che prima dell'inizio delle attivita di analisi previste dal progetto, il consulente EY nonché il
Tutor attivi sul progetto dovranno aver frequentato il corso per la sicurezza previsto per i lavoratori ad alto
rischio, ex D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i,;

PRESO ATTO che il personale EY che prendera parte al Progetto, & coperto da assicurazione per
responsabilita civile contro terzi, nonché per gli infortuni compresi quelli in itinere.

PRESO ATTO, altresi, che il “Tutor” coinvolto e contrattualizzato sul progetto da parte del team EY, sara
coperto da assicurazione per responsabilitd civile contro terzi . EY provvedera a richiedere al Tutor
I'assicurazione per gli infortuni intervenuti durante le attivita di progetto e, in mancanza della stessa, attivera
tale assicurazione;

PRESO ATTO che I' accordo ha efficacia dalla data di ultima sottoscrizione fino alla conclusione di tutie le
attivita indicate in oggetto, presumibilmente a fine maggio 2020.

DARE ATTO che la realizzazione del progetto non comporta oneri a carico dell’Azienda;

DARE ATTO che il presente provvedimento sara inviato a cura dellU.O.C. Affari Generali, per gli
adempimenti di competenza, ai seguenti indirizzi:

Alla Societa Novartis S.p.A,

Alla Societa Ernst & Young Financial-Business Advisors S.p.A

Al Direttore del’lUOC Medicina Interna ad Indirizzo Geriatrico-Riabilitativo Dr. S. Corrao
Alla Direzione Medica del P.O. Civico.
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MUNIRE il presente atto di immediata esecuzione.

IL DIRETTORE
UOC Affari Generali
(Ing. Vincenzo Spera




Sul presente atto viene espresso
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IL DIRETTORE GENERALE {
- vista la proposta di deliberazione che precede e che qui si intende riportata e trascritta;

- preso atto dei pareri favorevoli espressi dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario;
- ritenuto di condividerne il contenuto;
assistito dal segretario verbalizzante,

DELIBERA

di approvare la superiore proposta, che qui s’'intende integralmente riportata e trascritta, per come sopra
formulata dal Dirigente Responsabile della struttura proponente
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PUBBLICAZIONE

Si certifica che la presente deliberazione, per gli effetti dell'art. 53 comma 2 L.R. n°30 del 03/11/1993, in copia

conforme all'originale & stata pubblicata in formato digitale all’Albo Informatico del’A.R.N.A.S. a decorrere dal

giorno Y [ liin 2014 e che, nei 15 giorni consecutivi successivi:
[[] Non sono pervenute opposizioni

[ Sono pervenute opposizioni da

Il Responsabile Ufficio Atti Deliberativi
Dott.ssa Paola Vitale

Delibera non soggetta al controllo ai sensi dell'art. 28 comma, 5 della L.R. n. 2 del 26 marzo 2002 e
divenuta ‘

ESECUTIVA
[1 Per decorrenza del termine di cui alla L.R. n. 30/93 art. 53 comma 6.
[] Delibera non soggetta al controllo e, -ai sensi della L.R. 30/93 art. 53 comma 7

N

;Ek IMMEDIATAMENTE ESECUTIVA

Estremi riscontro tutorio
Delibera soggetta a controllo

Inviata all’Assessorato Sanita il Prot. n.
Si attesta che I'Assessorato Reg. Sanita, esaminata la presente deliberazione

ha pronunciato I'approvazione con atto n. del come da allegato

ha pronunciato I'annullamento con atto n. del come da allegato

il Responsabile Ufficio Atti Deliberativi
Dott.ssa Paola Vitale

Notificata al Collegio Sindacale il Prot. n.

Notificata in Archivio il Prot. n.

Il Responsabile Ufficio Atti Deliberativi
Dott.ssa Paola Vitale

Altre annotazioni




