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Regione Siciliana 
Assessorato della Salute OS ier we 

he SAE 

Civico Di Cristina Benfratelli Centro Regionale Trapianti 
AY { vo Nazionale ad Alta Sr PZAIKS Icitla 

Al Direttore U.O.C. Affari Generali 

Ing. Vincenzo Spera 

Sede 

Oggetto: rinnovo contratti di manutenzione applicativi LURTO CR, LURTO CRT, GEDON, 

REGDIAL per anno 2021. 

Considerato che ai sensi dell’art. 2 del D.A. 1060/2019 il CRT Sicilia, é unita operativa 

complessa allocata all’interno del Dipartimento dell’Emergenza Urgenza dell’ARNAS Civico. 

Considerato che ai sensi dell’art. 1 del D.A. 1903/2019 é approvato il nuovo modello 

organizzativo del Centro Regionale Trapianti di organi e tessuti, e che ai sensi del successivo 

art. 2 é articolato in due aree “Area di Coordinamento e di Governance della rete regionale”’. 

Considerato, infine, che ai sensi dell’art. 6 del D.A. 1903/2019 per il funzionamento del 

CRT Sicilia, l’ARNAS Civico subentra al CRT nei rapporti contrattuali in essere, relativi sia a 

prestazioni lavorative che all’approvvigionamento dei beni e servizi. 

Preso atto che per le attivita di gestione di procurement di organi e tessuti, per la gestione 

delle liste d’attesa, nonché per la gestione del Registro Siciliano di Nefrologia Dialisi e 

Trapianto, il CRT Sicilia deve avvalersi degli applicativi informatici in oggetto, perché attraverso 

gli stessi é possibile interfacciarsi con il CNTO e con I’intera rete trapiantologica nazionale. 

Al fine di garantire il corretto funzionamento degli applicativi indicati, preso atto che il 

contratto di manutenzione in essere ha validita fino al 31.12.2020, giusta delibera n.595/2020 del 

05.06.2020, si chiede di volerne autorizzare il rinnovo di anno 1 a decorre dal 01.01.2021, ai 

sensi dell’ art.9 del predetto D.A. 1060/2019. 

In attesa di un cortese e sollecito riscontro, si porgono distinti saluti. 

Den. Amm. : A.R.N.A.S. 

Cod. AOO : DIRAZI . . . 

N. Prot. : 0002398 Il Coordinatore Regionale 
Data Prot. : 10-02-2021 11:41:13 oC ; 

Tipo Reg. : Intemo Dott. Giorgi attaplia 

Cod. Reg. : REG_INT_191217170702_1 
‘A —_ H 
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Prot. N. 180/2020 

Matera, 04/05/2020 
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000810 

Spett.le 

Centro Regionale Trapianti Sicilia 

ARNAS Ospedali Civico Di Cristina 

Piazza Nicola Leotta, 4 

90127 PALERMO 

Oggetto: Dichiarazione esclusivita Software LURTO, REGDIAL.NET e GEDON 

Il sottoscritto Gravela Vito Domenico nato a Matera il 18.07.1958, nella sua qualita di Legale 

Rappresentante della Cooperativa EDP La Traccia, con sede in Matera, Recinto II Fiorentini n° 10, 

partita IVA 00317370773, 

DICHIARA 

che la Cooperativa EDP La Traccia ha progettato e realizzato i Sistemi indicati in oggetto , owero il 

software LURTO e i sistemi web-based REGDIAL.NET e GEDON ed é titolare esclusiva dei diritti di 

proprieta e depositaria dei codici sorgente ed é l’unica autorizzata ad effettuare il servizio di 

manutenzione e assistenza. 

In fede 

Cooperativa E.D.P. LA TRACCIA 
Rec. Il Fiorentini 10 - 75100 Matera 
Tel. +39 0835.336836 - Fax +39 0835.336825 
www.latraccia.it info@latraccia.it 

P.IVA 00317370773 N° Iscr. Albo nazionale societa cooperative: A148473 

Cooperativa EDP La Traccia 

Il Legale Rappresentante 

(Dott ita Poraen ce sane!) 
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Sezione: cooperative a mutualita prevalente Cert. STORED? — Cert. n. 91240PR
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DATI GENERALI DELLA PROCEDURA 

Numero Trattativa 1720947 

Deserizione Manutenzione e servizi di accesso software LURTO, 
REGDIAL.NET E GEDEON 

Procedura negoziata senza pubblicazione del bando, con un 

Tipologia di trattativa solo operatore economico (art. 63 D.Lgs. 50/2016) 

Soglia di rilevanza comunitaria Sotto soglia 

Modalita di svolgimento della procedura Telematica (on line) 

Modalita di definizione dell'offerta Prezzi unitari 

CIG 87732467A0 

CUP Non inserito 

AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO NAZIONALE E DI 
ALTA SPECIALIZZAZIONE - CIVICO - DI CRISTINA - 

BENFRATELLI - PALERMO - U.O. SISTEMI INFORMATICI 
Amministrazione titolare del procedimento E TELECOMUNICAZIONI 

05841770828 
90127 PIAZZA NICOLA LEOTTA 4 PALERMO (PA) 

IPA - Codice univoco ufficio per Fatturazione Elettronica 57ZHMT 

Punto Ordinante VINCENZO CARDINALE / CRDVCN66P13G273V 

VINCENZO CARDINALE / CRDVCN66P13G273V 
AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO NAZIONALE E DI 

Soggeto stipulante ALTA SPECIALIZZAZIONE - CIVICO - DI CRISTINA - 
BENFRATELLI - PALERMO 

Data e ora inizio presentazione offerta 27/05/2021 15:49 

Data e ora termine ultimo presentazione offerta 02/06/2021 18:00 

Data limite stipula contratto (Limite validita offerta del 03/07/2021 18:00 
Fornitore) 

Ulteriori note 

Servizi per I'Information & Communication Technology 
Bandi / Categorie oggetto della Trattativa (SERVIZI) 

Fornitore COOPERATIVA EDP LA TRACCIA 

Oneri di Sicurezza non oggetto di ribasso e non compresi : 
nell’Offerta Non specificato 

Termini di pagamento 30 GG Data Ricevimento Fattura 

wo PIAZZA NICOLA LEOTTA 4 PALERMO - 90127 (PA) 
Dati di Consegna SICILIA 

Aliquota IVA di fatturazione: 22% 

Dati e Aliquote di Fatturazione Indirizzo di fatturazione: PIAZZA NICOLA LEOTTA 4 
PALERMO - 90127 (PA) SICILIA 

SCHEDA TECNICA 1 DI 1 

Data Creazione Documento: 27/05/2021 15.49.43 Pagina 1 di 2



Nome Scheda Tecnica Servizi di manutenzione Software 

Quantita 1 

| campi contrassegnati con * sono obbligatori 

age . : Regola di . 
Nr. Caratteristica Tipologia Jneniselons Valori 

; Valore minimo 
1 Marca Tecnico ammesso LURTO, REGDIAL.NET E GEDEON 

*NOME DEL SERVIZIO DI waters maine 
2 MANUTENZIONE Tecnico RI ESSE LURTO, REGDIAL.NET E GEDEON 

SOFTWARE 

3 *Prezzo Economico Nessuna regola 

4 *Unita di misura Tecnico Valore minimo LICENZA 
ammesso 

5 *Tipo contratto Tecnico Valens Unies ACQUISTO 
ammesso 

6 |Denominazione del software} Tecnico Valore minim© |_URTO, REGDIAL.NET E GEDEON 
Valore minimo MANUTENZIONE E SERVIZI DI 

7 Oggetto Tecnico arnInBSSd ACCESSO SOFTWARE LURTO, 
REGDIAL.NET E GEDEON 

+ ‘ , Valore minimo 
8 Durata del contratto [mesi] Tecnico ammesso 12 

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA TRATTATIVA 

Descrizione Nome file 

Offerta n.234-2021 Arnas Civico Palermo P21_234.pdf 

RICHIESTE AL FORNITORE 

Descrizione Firmato digitalmente 

Offerta economica Si 

Data Creazione Documento: 27/05/2021 15.49.43 Pagina 2 di 2



Mercato Elettronico della P.A. - Trattativa con un unico Operatore Economico 

OFFERTA RELATIVA A: 

Numero Trattativa 1720947 

Descrizione 
Manutenzione e servizi di accesso software LURTO, 

REGDIAL.NET E GEDEON 

Tipologia di trattativa 
Procedura negoziata senza pubblicazione del bando, con un 

solo operatore economico (art. 63 D.Lgs. 50/2016) 

CIG 87732467A0 

CUP Non inserito 

AMMINISTRAZIONE RICHIEDENTE 

AZIENDA OSPEDALIERA DI RILIEVO NAZIONALE E DI 
Nome Ente ALTA SPECIALIZZAZIONE - CIVICO - DI CRISTINA - 

BENFRATELLI - PALERMO 

Codice Fiscale Ente 05841770828 

Nome Ufficio U.O. SISTEM! INFORMATICI E TELECOMUNICAZIONI 

Indirizzo Ufficio 
PIAZZA NICOLA LEOTTA 4 

90127 PALERMO (PA) 

Telefono / FAX Ufficio 3357391236 / 0916664432 

Codice univoco ufficio per Fatturazione Elettronica 57ZHMT 

Punto Ordinante VINCENZO CARDINALE / CF:CRDVCN66P13G273V 

Firmatari del Contratto 

Ragione o denominazione Sociale 

VINCENZO CARDINALE / CF:CRDVCN66P13G273V 

FORNITORE 

COOPERATIVA EDP LA TRACCIA 

Codice Identificativo dell'Operatore Economico 00317370773 

Codice Fiscale Operatore Economico 00317370773 

Partita IVA di Fatturazione NON INSERITO 

Sede Legale 
RECINTO II FIORENTINI, 10 

75100 MATERA (MT) 

Telefono 0835336836 

PEC Registro Imprese COMMERCIALE@PEC.LATRACCIA.IT 

Tipologia impresa Societa a Responsabilita Limitata 

Numero di Iscrizione al Registro Imprese / 

Albo Professionale 

Nome e Nr iscrizione Albo Professionale aiiale 

Data di iscrizione Registro Imprese / : 
Albo Professionale 19/06/1980 00:00 

Provincia sede Registro Imprese / MT 

PEC Ufficio Agenzia Entrate competente al rilascio 
attestazione regolarita pagamenti imposte e tasse: 

DP.MATERA@PCE.AGENZIAENTRATE.IT 

Data Creazione Documento di Offerta: 28/05/2021 11.11.39 Pagina 1 di 4 



CCNL applicato / Settore METALMECCANICO MINORE / METALMECCANICO 

Legge 136/2010: dati rilasciati dal Fornitore ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari 

SERVIZI 

Nessun dato rilasciato. 

(*) salvo diversa indicazione da parte del Fornitore da comunicare entro 4 giorni dalla ricezione del documento di Stipula 

DATI DELL'OFFERTA 

Identificativo univoco dell'offerta 1045062 

Offerta sottoscritta da VITO DOMENICO GRAVELA 

Email di contatto FSALVATORE@LATRACCIA.IT 

L'offerta é irrevocabile fino al 03/07/2021 18:00 

OGGETTO DI FORNITURA (1 di 1) 

Bando Servizi per l'information & Communication Technology 

Categoria SERVIZI 

Descrizione Oggetto di Fornitura Servizi di manutenzione software 

Quantita richiesta 1 

PARAMETRO RICHIESTO VALORE OFFERTO 

Marca LURTO, REGDIAL.NET E GEDON 

NOME DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE MANUTENZIONE LURTO, REGDIAL.NET E GEDON 

Prezzo 199617,00 

Tipo contratto ACQUISTO 

Oggetto MANUTENZIONE SEAL NEV eC Beno SOFTWARE LURTO, 

Durata del contratto [mesi] 36 

Unita di misura LICENZA 

Denominazione del software LURTO, REGDIAL.NET E GEDON 

Data Creazione Documento di Offerta: 28/05/2021 11.11.39 Pagina 2 di 4



VALORE DELL’OFFERTA ECONOMICA 

Modalita di definizione dell'Offerta Prezzi unitari 

Valore dell'Offerta 199.617,00 EURO 

Oneri di Sicurezza non oggetto di ribasso e non compresi nell’Offerta: _ (non specificato) 

Costi di Sicurezza aziendali concernenti l'adempimento della disposizione in materia di salute e sicurezza’ sui luoghi di lavoro 
di cui all’art.95, comma 10, del D.Lgs. n.50/2016, compresi nell’Offerta:  3.000,00 (Euro) 

INFORMAZIONI DI CONSEGNA E FATTURAZIONE 

Dati di Consegna PIAZZA NICOLA LEOTTA 4 PALERMO - 90127 (PA) SICILIA 

Aliquota IVA di fatturazione: 22% 
Dati e Aliquote di Fatturazione Indirizzo di fatturazione: PIAZZA NICOLA LEOTTA 4 PALERMO - 90127 

(PA) SICILIA 

Termini di Pagamento 30 GG Data Ricevimento Fattura 

Dichiarazione necessaria per la partecipazione alla Trattativa Diretta resa ai sensi e per gli effetti degli artt. 46,47 e 
76 del d.P.R. n.445/2000 

m [|| Fornitore 6 pienamente a conoscenza di quanto previsto dalle Regole del Sistema di e-Procurement della Pubblica 
Amministrazione relativamente alla procedura di acquisto mediante Richiesta di Offerta (artt. 46 e 50). 

= Il presente documento costituisce una proposta contrattuale rivolta al Punto Ordinante dell'Amministrazione 
richiedente ai sensi dell'art. 1329 del codice civile, che rimane pertanto valida, efficace ed irrevocabile sino fino alla 
data sopra indicata (“L'Offerta é irrevocabile fino al’). 

m II Fornitore dichiara di aver preso piena conoscenza della documentazione predisposta ed inviata dal Punto Ordinante 
in allegato alla Richiesta di Offerta, prendendo atto e sottoscrivendo per accettazione unitamente al presente 
documento, ai sensi di quanto previsto dall'art. 53 delle Regole del Sistema di e-Procurement della Pubblica 
Amministrazione, che il relativo Contratto sara regolato dalle Condizioni Generali di Contratto applicabili al/ai Bene/i 
Servizio/i offerto/i, nonché dalle eventuali Condizioni particolari di Contratto predisposte e inviate dal Punto Ordinante, 
obbligandosi, in caso di aggiudicazione, ad osservarle in ogni loro parte. 

@ {I Fornitore dichiara che per questa impresa nulla osta ai fini dell'art. 10 Legge n.575 del 31 maggio 1965, e 
successive modifiche ex art. 9 D.P.R. n. 252 del 3giugno 1998; 

u II Fornitore € consapevole che, qualora fosse accertata la non veridicita del contenuto della presente dichiarazione, |’ 
Impresa verra esclusa dalla procedura per la quale é rilasciata, 0, se risultata aggiudicataria, decadra dalla 
aggiudicazione medesima la quale verra annullata e/o revocata, e |’'Amministrazione titolare della presente Trattativa 
diretta escute l'eventuale cauzione provvisoria; inoltre, qualora la non veridicitaé del contenuto della presente 
dichiarazione fosse accertata dopo la stipula, questa potra essere risolta di diritto dalla Amministrazione titolare della 
presente Richiesta di Offerta ai sensi dell'art. 1456 cod. civ. 

m Per quanto non espressamente indicato si rinvia a quanto disposto dalle Regole del Sistema di e-Procurement della 
Pubblica Amministrazione; al Contratto sara in ogni caso applicabile la disciplina generale e speciale che regolamenta 
gli acquisti della Pubblica Amministrazione. 

@ || Fornitore dichiara che non sussiste la causa interdittiva di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.lgs. n. 165/2001 nei 
confronti della stazione appaltante e/o della Committente; 

m || Fornitore ha preso piena conoscenza del “Patto di Integrita”, eventualmente predisposto dalla Stazione appaltante 
e/o dalla Committente, allegato alla richiesta di offerta, accettando le clausole ivi contenute e si impegna a rispettarne 
le prescrizioni; 

Il presente Documento di Offerta é esente da registrazione ai sensi del Testo Unico del 22/12/1986 n. 917, art.6 es. 

m.i., salvo che in caso d'uso ovwero ove diversamente e preventivamente esplicitato dall’ Amministrazione nelle 
Condizioni Particolari di Fornitura della Richiesta di Offerta; 

Data Creazione Documento di Offerta: 28/05/2021 11.11.39 Pagina 3 di 4
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Me? 

000810 

Spett.le 

Az. Osp. Di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione 

- Civico Benfratelli di Cristina Palermo — 

Piazza N. Leotta, 4 

90100 PALERMO 

Prot. n..234 /2021 

Matera, 20/05/2021 

Oggetto: Rinnovo contratti di manutenzione applicativi: LURTO CT - LURTO CRT - GEDON - REGDIAL.NET. 

Periodo 01/01/2021 — 31/12/2023. 

Ad integrazione del ns. prot. n. 030/2021 del 20/02/2021, con la presente si trasmette nuova proposta 

per il rinnovo triennale dei contratti in oggetto owero per il periodo 01/01/2021 — 31/12/2023 

Nello specifico: 

e SERVIZIO di MANUTENZIONE LURTO CT e CRT 

Gli applicativi Lurto CT e Lurto CRT in uso presso il CRT SICILIA sono cosi configurati: 

LURTO CT 

DESCRIZIONE MODULO Q.TA 

Modulo Cuore 1 

Modulo Rene 4 

Modulo Pancreas 1 

Modulo Fegato 1 

Modulo Follow-up Trapianto 5 

Modulo Polmone 1 



LURTO CRT 

DESCRIZIONE MODULO 

Modulo Cuore 

Modulo Rene 

Modulo Pancreas 

Modulo Fegato 

Modulo Polmone 

Modulo Analisi dei dati 

Modulo Follow-up Trapianto 

Modulo export SIT 

Il Contratto prevede la fornitura dei seguenti servizi: 

MANUTENZIONE ORDINARIA, comprendente 

a) Assistenza telefonica su chiamata dell'Utente, nella gestione ordinaria dei prodotti forniti: il servizio sara 

disponibile tutti i giorni dal lunedi al venerdi nelle ore 9.00/13.30 e 15.00/18.15; 

b) Fornitura di aggiornamenti delle procedure STANDARD installate presso I'Utente per effetto di migliorie 

apportate da LA TRACCIA 

c) Fornitura di aggiornamenti alle procedure standard che si rendessero necessari per effetto di disposizioni 

di legge, purché richiesti dall'Utente. 

L’ attivita di cui al punto a) sara effettuata a seguito di richiesta da parte dell’Utente sara evasa in tempo 

reale; la fornitura/installazione degli aggiornamenti sara effettuata tramite teleassistenza o, laddove 

necessario, con intervento on site secondo le tariffe di seguito indicate 

Il canone di manutenzione ordinaria non comprende i costi degli interventi in loco che sono quantificati nei 

paragrafi successivi. 

SERVIZIO DI TELEASSISTENZA, effettuato su chiamata dell’Utente, si aggiunge al Contratto di Manutenzione 

Ordinaria e fornisce una soluzione comprensiva di un numero di interventi illimitato, per la risoluzione di 

eventuali anomalie in tempo reale: il servizio sara disponibile tutti i giorni dal lunedi al venerdi nelle ore 

9.00/13.30 e 15.00/18.15



o
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» % 

e Applicativo GEDON: GEstione potenziali DONatori d'organi e tessuti — Stato “Qualificata” in 

AGID Cloud Marketplace — Data qualificazione: 13/07/2020. 

Il contratto, consente di fruire di una serie di servizi attraverso l’accesso ad un apposito sito Web, allestito 

presso la Server Farm della Cooperativa EDP LA TRACCIA, monitorata costantemente 24 ore su 24, dotata di 

misure di sicurezza altamente tecnologiche, fra cui: infrastruttura ridondata di Networking e alimentazione 

elettrica controllata, spazio Rack configurabile, ambienti protetti da incendi, allagamenti ed intrusioni, servizi 

avanzati di sicurezza (Firewall), monitoraggio e servizio di back-up. 

E’ prevista la connessione di n. 28 utenti nominali. 

e Applicativo REGDIAL: Registro Regionale di Dialisi e Trapianto in modalita SaaS - Stato 

“Sottomessa” in AGID Cloud Marketplace — Data Qualificazione 24/07/2020. 

Full Housing con Server dedicati che prevede la disponibilita di: 

e Server dedicato - fault tolerance 

e Server Firewall 

e Architettura di sistema a tre livelli che prevede un servizio di Separation Firewall tra 

DB Server e Web Server 

e Protezione contro i virus 

e “Certificate Server” a garanzia di server sicuro e trasmissione nei due sensi in modo 

"criptato" 

e Manutenzione Hardware 

e Manutenzione Software di base 

e Assistenza sistemistica sui server 

e Manutenzione correttiva ed evolutiva del software applicativo REGDIAL.NET 

Per i servizi di housing la Cooperativa EDP La Traccia rilascia e custodisce con la massima riservatezza i dati di 

accesso ai sistemi, in uso dai Clienti, in cui sono residenti i contenuti di proprieta esclusiva del Cliente. La 

detenzione dei dati di accesso é rivolta esclusivamente a: 

e applicare con periodicita almeno semestrale gli aggiornamenti rilevanti per il sistema operativo del 

server; 

e provvedere al monitoraggio della raggiungibilita dell’interfaccia del server h24; 

e fornire supporto al cliente per interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria; 

E’ prevista la connessione di n. 130 Centri tra pubblici e privati + 1 Centro di Riferimento Regionale (CRR)



OFFERTA ECONOMICA 

La presente offerta prevede I’erogazione dei servizi sopra dettagliati per il periodo 01/01/2021 - 31/12/2023 

In via del tutto eccezionale, in virtu del rinnovo triennale, sara a Voi riservato uno sconto del 3% sul totale. 

Pertanto: 

Descrizione Canone annuale 

Canone annuo di manutenzione LURTO CT € 9.690,00 

Canone annuo di manutenzione LURTO CRT € 8.000,00 

Canone annuo servizi di accesso a GEDON 28 utenti € 24.312,00 

Canone annuo servizi di accesso a REGDIAL.NET 130 centri € 26.595,00 

TOTALE ANNUALE € 68.597,00 

TOTALE ANNUALE A VOI RISERVATO con applicazione sconto 3% € 66.539,00 

TOTALE TRIENNALE A VOI RISERVATO con applicazione sconto 3% € 199.617,00 

Il costo dell’Intervento On-site (comprensivo di ogni spesa) é pari a € 630,00 gg/uomo per tecnico: si 

consiglia di prevedere n. 6 giorni/uomo da erogare nel corso di ogni anno per un totale di € 3.780,00/anno e 

€ 11.340,00 nel triennio, in aggiunta ai canoni. 

CONDIZIONI DI FORNITURA 

IVA come dalegge :_ Vs. carico 

Fatturazione :  annuale anticipata 

Pagamento :  60gg. data fattura 

Validita offerta : 90gg 

Restiamo in attesa di un Vs. riscontro alla presente e con l’occasione porgiamo distinti saluti. 

Cooperativa EDP LA TRACCIA 

ll Presidente 

Vito Domenico Gravela


