Civico D1 Cristina Benfratelli

Azianda di Rilievo Nazionale ad Alta Specializzaziona

COMITATO CONSULTIVO AZIENDALE
VERBALE DEL 15/10/2024

I giorno 15 ottobre 2024 alle ore 15,30, presso I'Aula Multimediale de! Padiglione Centrale
dell’Azienda Ospedaliera ARNAS Civico di Palermo si svolge la riunione del Comitato
Consultivo Aziendale, previa convocazione notificata via mail il 07/10/2024 a tutti i
componenti dal Responsabile Ufficio Relazioni con il Pubblico Dott. F. Trupia su indicazione
del Presidente CCA Sig. Francesco Sammarco. Sono presenti, per L’Azienda il Direttore
Generale Dott. Walter Messina, il Direttore Sanitario Domenico Cipolia, it Direttore
Amministrativo Dott. Vincenzo Barone e per lo staff aziendale il Dott. Giuseppe Carrubba.
Accertate la presenza della maggioranza dei componenti del CCA, come da foglio. firme
allegato, si discutono i punti al’ODG:

1. incontro con il nuovo Management Aziendale;

2. Richieste informazioni sullo smaltimento delle Liste d'Attesa;

3. Sicurezza nell'ambito ospedaliero.

4. Varie ed eventuali.

il Presidente inizia ia seduta odierna e procede come ODG.
1. Incontro con il nuovo Management Aziendale;

Si presentanc il Direttore Generale Dott. Walter Messina, che € per la prima volta
Direttore di questa Azienda Ospedaliera, ex Direttore Generale dell’Azienda Ospedali
riuniti Villa Sofia-Cervellc di Palermo, il Direttore Sanitaric Dott. Domenico Cipolla
ed il Direttore Amministrativo Dott. Vincenzo Barone, diversamente hanno rivestito
uguali incarichi in anni precedenti nell’Azienda ARNAS Civico.
Dopo 1a loro presertazione dei vertict aziendali, ‘tutt i componenti-del CCA si sono
presentati a loro volta con una breve descrizione delle attivita e dell’organizzazione
(del terzo settore) che rappresentano.
Il Direttore Generale alla fine della presentazione dei componenti del CCA, comunica
i suoi obiettivi aziendali soprattutto in merito all’attenzione sulle liste d’attesa ed &
disponibile all'ascolto delle associazioni che fanno parte del CCA, per Vinteresse
collettivo e per il bene pubblico dell’Azienda ARNAS CIVICO. L’ARNAS Civico come
ente pubblico persegue istituzionalmente gli interessi di tutti i cittadini e non dei
singoli.
L"associazione iris chiede al Direttore-Generale guale sia Vintaricato per il canale di
comunicazione tra Azienda e Associazioni del CCA.
ii Direttore Generale indica il Dott. F. Trupia Responsabile URP
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2. Richieste informazioni sullo smaltimento delle Liste d'Attesa;
i Presidente del CCA chiede informazionie aggiornamerntiin merito allo smaltimento
delle liste d’attesa.
1l Direttore Generale comunica che it piano straordinario del mese di luglio 2023 si
propone di smaltire entro il 15 novembre 2024 e che questa programmazione rientra
tra gli obiettivi specifici dei Direttori Generali che causano decadenza, quindi
attenzionato dalla Direzione Strategica.
inoltre il Direttore Generale sta attuando un pianc strategico per eliminare
ambulatori doppioni e per migliorare I"organizzazione ospedaliera. Purtroppo a causa
di questa criticita l'utenza si avvale maggiormente dei Pronto Soccorso con
‘conseguente aurmento dei codick di-minore gravita {Biamchi-eVerdi)
Per quanto riguarda i SovraCup della regione Sicilia ancora mostrano delle criticitd. Ci
sono 500 rimborsi dovuti a errori nelle prenotazioni det SovraCup.

Interviene anche il Dott. F.Trupia il quale ribadisce che i cittadini del territorio hanno

sempre mostrato una mentalita ospedale-centrica che si basa essenzialmente sulla
“fiducia”.
Il Direttore Generale fa intervenire il Direttore Sanitario Dott. D. Cipolla. Quest’ultimo
preannuncia che, per il futuro con DM 77/2022: NUOVI MODELLI E STANDARD PER
LO SVILUPPO DELL’ASSISTENZA TERRITORIALE NEL SSN finanziati dal PNNR, si
creeranno le case di comunita
e si dovrebbe operare con la considerazione che le Aziende Ospedaliere saranno
destinati a eseguire cure di secondo livello.
Casa della Comunita — Aperte fino a 24h su 24 e 7 giorni su 7, oltre 1350 Case della
Comunita finanziate con le risorse del PNRR, diffuse in tutto il territorio nazionale,
sono il luogo fisico e di facile individuazione al quale i cittadini possono accedere per
bisogni di assistenza sanitaria ¢ socio-sanitaria. Rappresentano il modello
organizzative dell assistenza di prossimita per la popolazione.
Diverse Associazioni chiedono al Direttore Generale se il problema dell’allungamento
liste d’attesa & dovuto alla carenza di personale medico. Il Direttore Generale
risponde che il problema & in parte dovuto alla carenza ma non & 'unico motivo
(bisogno di maggiore collaborazione con MMG e ASP del territorio).
Il Direttore Generale sta portando avanti soluzioni operative che prevedono
acquisizione di Risorse Umane, Formazione, Informazione attraverso addetti stampa
e media sul sito, Google maps Aziendale e coliegamento conApplicazione |0

3. Sicurezza nell'ambito ospedaliero.
li Presidente Sammarco, in merito a tale punta tiene a precisare anche a nome di tutti
i componenti del CCA, che ogni comportamento violento nei confronti degli operatori
della salute & ritenuto un gesto non giustificabile e assolutamente da condannare.
I Direttore Generale condivide con il CCA e nel suc mandato, cerchera di mettere in
atto dei piani di sicurezza per i lavoratori sempre pil colpiti da tali atteggiamenti
aggressivi.

4. Varie ed eventuali.
Non essendoci varie ed eventuali de discutere, 1aseduta sichiude alle ore 16,50.

& te fiste d'attesa degli ospedatli-dovrebbero diminuire

Il segretario verbalizzante Il Presidente del CCA

Maria Caldm Francesco Sammarco
o N




