AREA FACILITY MANAGEMENT
Dir : Ing. V. Spera
Tel. 091.6662184 / Fax. 091.6662551

e-mail: vincenzo.spera@arnascivico.it

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI (ART 35 D.LGS 14 MARZO 2013 N. 33)
UNITA’ OPERATIVA: FACILITY MANAGEMENT

RESPONSABILE ING. V. SPERA

DESCRIZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROC., RESPONSABILE DELL'UFFICIO, PER | TERMINE | PROCEDIMENT]I PER | LE MODALITA' SOGGETTO A CUI E' ATTRIBUITO, | | RISULTATI
PROCEDIMENTO TELEFONO E MAIL TELEFONO E MAIL PROCEDIMENTI AD PER LA QUALLI IL PER IL POTERE SOSTITUTIVO, DELLE
ISTANZA DI PARTE, | CONCLUSIONE PROVVEDIMENTO L'EFFETTUAZIONE | TELEFONO E MAIL INDAGINI DI
GLI ATTIE | DOC. DEL DELL'AMMINISTRAZIONE | DEI PAGAMENTI CUSTOMER
DA ALLEGARE PROCEDIMENTO | PUO' ESSERE EVENTUALMENTE SATISFACTION
ALL'ISTANZA E LA SOSTITUITO DA UNA NECESSARI CONDOTTE
MODULISTICA DICHIARAZIONE SULLA
NECESSARIA O IL DELL'INTERESSATO QUALITA' DEI
LINK ALLA SERVIZI
MODULISTICA EROGATI
NON PREVISTA RISPETTO DELLA NO No ING. SPERA VERBALI DI
GESTIONE CONTRATTI DI D.ssA S. BONOMOLO ING. SPERA SCADENZA TeL091/6662184 VERIFICA
. RISTORAZIONE TEL. 091/6662388 TEL091/6662184 VINCENZO.SPERA@ ARNASCIVICO.IT
° ARCHIVIAZIONE SANTAMARIA.BONOMOLO@ARNASCIVICO.IT | VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT
CAR.CLINICHE
. AUTOMEZZI:
PAGAMENTI CANONI
MANUTENZIONE
ORDINATIVI CARBURANTE
. ALBERGHI
PANTELLERIA E LAMPEDUSA
. PREVENTIVI, ORDINI SIG.RA PICONE NATALINA ING. SPERA ING. SPERA
DI ACQUISTO, LIQUIDAZIONE TEL091/6662561 TeL091/6662184 TEL091/6662184
FATTURE DELLE DITTE DI NATALINA.PICONE@ARNASCIVICO.IT VINCENZO.SPERA@ ARNASCIVICO.IT VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT
RISTORAZIONE, FORNITORI
CARBURANTI, SERVIZI DI
ARCHIVIAZIONE CARTELLE
CLINICHE MANUTENZIONE
IMPIANTI,
° ELABORAZIONE
STRAORDINARIO DIPENDENTI
S.A.S.
® CONTROLLO DELLA PESATURA SIG. Lo cOCO GIUSEPPE ING. SPERA ING. SPERA
DEI RIFIUTI SPECIALI (CHE FA TeL. 091/6662569 TeL091/6662184 TeL091/6662184
CAPO ALLA DIREZIONE GIUSEPPE.LOCOCO @ ARNASCIVICO.IT VINCENZO.SPERA@ ARNASCIVICO.IT VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT
SANITARIA),

VERIFICA DEL PERSONALE
ADDETTO ALLA MANUTENZIONE
DELLE AREE VERDI DEI PP.OO




CIVICO
DI CRISTINA
BENFRATELLI PALERMO

Civico E D1 CRISTINA

® VERIFICA DEL PERSONALE
ADDETTO ALLO SPAZZAMENTO
DEI VIALI DEL P.O.Civico

SEGRETERIA

SIG.RA MIAGGIORDOMO DANIELA

ING. SPERA
TEL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

ING. SPERA
TEL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

SERVIZIO DISTRIBUZIONE
BIANCHERIA

SIG. LOMBARDO GIUSEPPE
GIUSEPPE.LOMBARDO @ ARNASCIVICO.IT

ING. SPERA
TeL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

ING. SPERA
TeL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

ORGANIZZAZIONE TURNI DI
SERVIZIO PORTIERI ORDINI DI
SERVIZIO FERIE MALATTIE

SIG. RA CUCCHIARA FATIMA

ING. SPERA
TeL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

ING. SPERA
TeL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

centralino

ING. SPERA
TEL 091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

ING. SPERA
TEL091/6662184
VINCENZO.SPERA@ARNASCIVICO.IT

IL Direttore U.O. Facility Management
Ing. V. Spera




